PLAN DE CONVIVENCIA DEL
IES ARRECIFE

(borrador )

1.E.S. ARRECIFE
CURSO 2013 - 2014

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97

Fax: 92880 67 52 pagina 1 de 117



1. JUSTIFICACION
1.1. Bases normativas

La Constitucion Espaiola (CE) de 1978 reconoce, en su articulo 27, el derecho a la educacion de todas
las personas, del que se deriva la responsabilidad que pesa sobre los poderes publicos para su
consecucion y el deber y la responsabilidad que tienen los padres, madres, tutores o tutoras de cumplir
con la escolarizacion de sus hijos e hijas y atender las necesidades educativas que surjan de esta. Asi,
se les exige la participacion activa y regular en el proceso educativo, tanto en la escuela como en el
hogar, proporcionando apoyo, ayuda y la transmision de los valores que son cruciales para que el
alumnado perciba la importancia de la educacién y de la convivencia como una cuestion esencial. Esa
participacion aumenta de manera significativa el potencial del alumnado para su desarrollo escolar,
personal y social, pues son las familias las primeras y principales colaboradoras en el proceso
educativo, y por tanto, su participacion es un valor necesario para la consecucion de los objetivos y fines

de la educacion.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece en su articulo 1, letra k), entre los
principios inspiradores del sistema educativo espafiol, la educacion para la prevencion de conflictos
y para la resolucién pacifica de los mismos, asi como la no violencia en todos los ambitos de la vida

personal, familiar y social, y en especial en el del acoso escolar.

La citada Ley Orgénica fija en su articulo 2, apartado 1, letra c), como uno de los fines del sistema
educativo, la educacion en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democréticos de convivencia, asi como en la prevencion de conflictos y su resolucién pacifica.
Asimismo, se inspira, entre otros, en el principio de consideracion de la funcion docente como factor
esencial de la calidad de la educacién, el reconocimiento social del profesorado y el apoyo a su tarea.
De acuerdo con dicha Ley, las Administraciones educativas velaran por que el profesado reciba el
trato, la consideracion y el respeto acordes con la importancia social de su tarea. Para ello, dichas
Administraciones prestardn una atenciéon prioritaria a la mejora de las condiciones en que el
profesorado realiza su trabajo y al estimulo de una creciente consideracion y reconocimiento social

de la funcién docente.

Ante las transformaciones sociales experimentadas en los ultimos afios, el mundo educativo debe

ofrecer una rapida respuesta en el impulso de los valores de respeto y aproximacion critica y positiva



al conflicto, que conlleve una educacion en la convivencia, tan necesarios para la consolidacion de una
sociedad democratica, capaz de promover y respetar el ejercicio de los derechos tanto individuales como

colectivos.

En este sentido, los poderes publicos deben actuar con caracter proactivo, sentando las bases que
permitan educar en el ejercicio pacifico de derechos, en su defensa activa y en el respeto a los deberes
ciudadanos, con el fin de hacer efectivos los propios derechos y permitir que los demas ejerzan los

suyos, en una sociedad cada vez méas compleja y diversa.

El compromiso de la comunidad educativa, por tanto, tiene que hacerse efectivo con el mantenimiento o
la mejora del clima escolar en las aulas y en los centros docentes, mediante la incorporacion de
medidas dirigidas a potenciar la educacién para la convivencia a través de la practica, medidas que
refuercen la autoridad educativa, la responsabilidad del profesorado y demas trabajadores del
centro, la agilizacion de los procesos, el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus deberes
por parte de la comunidad educativa, y la colaboracién de las familias y del conjunto de la sociedad con

el profesorado y con los centros docentes.

La finalidad de las normas de convivencia es mantener un clima escolar adecuado en los centros
docentes mediante el desarrollo de los procesos educativos que faciliten la educaciéon del alumnado en
los valores del respeto a los derechos humanos, que propicien el ejercicio de una cultura ciudadana
democratica que permita la adquisicion del compromiso de su defensa por parte de la comunidad

educativa.

El incumplimiento de una norma produce un conflicto de convivencia ya que causa un dafio directo o
indirecto a los miembros de la comunidad educativa. A este respecto, la asuncion de responsabilidad es

parte de la gestién del conflicto, asi como de la consecuente reparacion responsable del dafio causado.

Corresponde, en primer lugar, al centro docente, en el ejercicio de su autonomia, consagrado en el articulo
120 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, que tiene su consecuencia en el articulo 124
de la misma, regular la convivencia a través a concrecion de los derechos y deberes de los alumnos y
alumnas y las medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a la normativa
vigente, tomando en consideracion la situacién y condiciones personales de los alumnos y alumnas, y la
realizacion de actuaciones para la resolucion pacifica de conflictos con especial atencion a las actuaciones

de prevencion de la violencia de género, igualdad y no discriminacion. Es funcién del profesorado, articulo



91, la contribucidn a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de

participacion y libertad para fomentar en el alumnado los valores de la ciudadania democratica.

El Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la convivencia en el &mbito educativo de
la Comunidad Auténoma de Canarias establece en su articulo 40 que los centros docentes
regularan las normas de convivencia, en el marco del proyecto educativo, del que forma parte el plan de
convivencia, reconocidas como necesarias por la comunidad educativa para mantener un clima de
convivencia escolar adecuado. En el mismo se deberad indicar las formas en que cada uno de sus
miembros debe y puede actuar para relacionarse de forma positiva velando por el respeto, la integracion,
la aceptacion y participacion activa del alumnado, profesorado, familias y personal de administracién y
servicios. Asimismo, en el mismo Decreto se establece el procedimiento de elaboracion del Plan de

Convivencia.
1.2. Consideraciones generales

La elaboracion del Plan de Convivencia del IES Arrecife parte de un proceso de reflexion democratica de
todos los sectores que componen la comunidad educativa con el fin de educar integramente al
alumnado y establecer estrategias preventivas o de intervencidn que contribuyan a la mejora de la

convivencia. El Plan de Convivencia supone un paso fundamental y del todo necesario.
El Plan de Convivencia debe estar basado, al menos, en las siguientes consideraciones:

a) La educacion ha de ir mas alla de la mera adquisicion de unos conocimientos, habitos y técnicas
de los distintos campos del saber. Por tanto, ha de extenderse y proporcionar a las personas la
capacidad de asumir sus deberes y ejercer sus derechos dentro de los principios democraticos de la

convivencia, basados en el respeto a la libertad de los demés y el uso responsable de la propia.

b) La escuela no es una institucién coercitiva sino educativa. Lo que ha de importar a la escuela es el
aprendizaje de la convivencia basada en el respeto, en la justicia y en la solidaridad. Una de las formas
de mejorar la convivencia (probablemente la més eficaz) es aumentar y enriquecer la participacion.
Aquello que se considera propio, se defiende y se respeta. La norma que es consensuada porque

nace del acuerdo entre todos, se cumple y se valora.

c) La convivencia en los centros educativos es un hecho complejo que depende de una serie de factores
procedentes de distintos &mbitos, no se debe caer en la trampa de simplificar un hecho complejo ni

reducirlo al ambito de la escuela, pero tampoco podemos escudarnos en este hecho como excusa



para no intervenir, ya que la educacion que se pretende desde el &mbito escolar, si puede ser un motor

que transforme determinados aspectos de la vida social de nuestro alumnado.

d) Entendemos la convivencia como la capacidad de interactuar unas personas con otras y los diferentes
grupos entre si de manera asertiva, respetando los derechos de todos y manteniendo relaciones
fructiferas y gratificantes. Convivir no es ocultar o evitar los conflictos por medios coercitivos sino ser
conscientes de su existencia y disponer de los recursos y las actitudes que posibiliten una adecuada

resolucion.

e) Entendemos el conflicto como algo inevitable que en ocasiones ocurre dentro de un grupo, pero

debemos tener las herramientas que ayuden al propio grupo, al tutor y al Centro a resolverlo.
f) Lo que sucede en el &mbito escolar se ve influenciado, al menos, por los siguientes factores:

= El tipo de sociedad en la que se desenvuelve nuestro alumnado, (anteponer los valores
individuales a los sociales, sociedad del consumo,...) y la cultura y los valores subyacentes
que se transmiten desde el contexto social (conformismo social, individualismo competitivo,

principio de rentabilidad,...)

= El entorno familiar y los valores que se transmiten en el mismo, tanto de forma explicita como

implicitamente

= Los medios de comunicacién y su influencia en los modelos de comportamiento ante determinadas
situaciones, asi como sus propuestas de resolucion de conflictos, o los valores y contravalores que

transmite...

= La cultura o el entorno escolar, en el que se producen contradicciones evidentes entre lo que se
dice desde el curriculo explicito y lo que se vive desde la organizacion escolar, en la relacién
profesorado-alumnado, en los tratos desiguales entre el alumnado por razones de edad, sexo 0
caracteristicas especificas, o en el sentido que adquieren valores como la responsabilidad, el

respeto, la justicia...

= El alumnado, con sus caracteristicas personales debidas, entre otros factores, a su

personalidad, su edad, sus situaciones particulares, etc.

La finalidad de las normas de convivencia es la de mantener un clima escolar adecuado en los centros

docentes mediante el desarrollo de los procesos educativos que faciliten la educacion del alumnado en los



valores del respeto a los derechos humanos, que propicien el ejercicio de una cultura ciudadana
democratica que permita la adquisicion del compromiso de su defensa por parte de la comunidad

educativa.

El incumplimiento de una norma produce un conflicto de convivencia ya que causa un dafio directo o
indirecto a los miembros de la comunidad educativa. A este respecto, la asuncién de responsabilidad es

parte de la gestion del conflicto, asi como de la consecuente reparacion responsable del dafio causado.
2. PRINCIPIOS Y METAS
2.1. Definicion de términos relacionados con la convivencia escolar

El Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la convivencia en el ambito educativo de la
Comunidad Auténoma de Canarias (BOC N° 108. Jueves 2 de Junio de 2011), establece, en el articulo 2,

las siguientes definiciones:

=> Convivencia escolar: interrelacion entre los diferentes miembros de la comunidad educativa que

tienen una significativa incidencia en el desarrollo ético, socioafectivo e intelectual del alumnado.

=> Acoso escolar: es la intimidacion y el maltrato entre escolares de forma repetida y mantenida en
el tiempo, con la intencion de humillar y someter abusivamente a una persona indefensa por parte
de otra acosadora o de un grupo, a través de agresiones fisicas, verbales y sociales con

resultados de intimidacion psicoldgica y rechazo grupal.

=> Violencia de género: toda accion de naturaleza fisica, psiquica, sexual o econdmica, directa o
indirecta, sobre las mujeres, no deseada por estas, que tiene como resultado real o posible un
dafio fisico, sexual o psicoldgico de la victima, tanto si se ejerce en el &mbito publico como en el
privado, independientemente de la relacién que la victima guarde con el agresor y del lugar en el
que se produzca la violencia, que se ejerce prevaliéndose de una relacion de dominacion-
sometimiento del agresor respecto a la victima, o de poder-dependencia, basada en la

desigualdad de roles de género.

=> Disciplina: situacion que se da cuando se respetan las normas. Su incumplimiento genera una
falta de disciplina como actuacion realizada por el alumnado que es contraria a una norma de

convivencia.

= Conflicto de convivencia: es la situacion que se produce entre dos 0 mas miembros de la



comunidad educativa, cuando al menos una de las partes implicadas en el conflicto se percibe y/o
esta dafiada fisica y/o moralmente por la actuacién de la otra. Esta actuacion puede o no constituir

una falta de disciplina.

Conducta disruptiva: conducta del alumnado que altera la disciplina o convivencia escolar

imposibilitando o entorpeciendo el proceso de ensefianza y el proceso de aprendizaje.

Mediacion: es un procedimiento para gestionar conflictos. Se basa en el dialogo a través de un
encuentro voluntario entre las partes implicadas y la persona mediadora, quien siendo ajena al
conflicto y actuando de forma imparcial les ayuda a comunicarse. El objetivo es que las partes
encuentren y decidan de comun acuerdo la manera de solucionar el problema que les mantenia

en conflicto. El acuerdo alcanzado debe ser satisfactorio para ambas partes.

2.2. Principios y metas

El objeto principal del presente Plan es la regulacion en el Centro de las relaciones entre los miembros de

la comunidad educativa, sus derechos y deberes, asi como las normas de convivencia y los

procedimientos para la resolucion de los conflictos que normalmente la alteran.

En el marco de los principios y fines de la educacion establecidos en la Ley Orgénica 2/2006, de 3

de mayo, de Educacién, los principios que informan el presente Plan de Convivencia son:

a)

La educacion en el ejercicio de valores que favorezcan la responsabilidad, la tolerancia, la

igualdad y el respeto.

El respeto por los derechos y deberes de todos los componentes de la comunidad educativa y la

garantia de su proteccion y defensa.

Igualdad, en el sentido de que todo el alumnado tiene los mismos derechos y deberes basicos sin

mas distinciones que las derivadas de su edad y de las ensefianzas que se encuentren cursando.
El desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en un clima de respeto mutuo.
La importancia de la accion preventiva como garantia para la mejora de la convivencia escolar.

La autogestion de conflictos como una oportunidad para la formacién, de modo que los centros
docentes establezcan sus propios procedimientos de resolucion de conflictos que plasmaran en el

plan de convivencia.



La participacion activa de la comunidad educativa en la elaboracion, control del cumplimiento y
evaluacién de las normas de convivencia del centro, y la del profesorado y alumnado en las normas

de aula.

La corresponsabilidad de los miembros de la comunidad educativa para conseguir un clima escolar

adecuado.

El reconocimiento de la autoridad del profesorado para un correcto desarrollo del proceso
educativo. La necesidad de una colaboracion e implicacion de los representantes legales del

alumnado en la funcion tutorial del profesorado.

La relevancia de los drganos colegiados y de los equipos directivos de los centros en el impulso de

la convivencia y en el tratamiento de los conflictos.

La inclusion e integracion de culturas, considerando que la diversidad es una condicion basica del

ser humano, siempre que se respeten los valores constitucionales.

La colaboracién con los centros educativos de las instituciones y agentes sociales, especialmente

los de su entorno.

Los procedimientos para gestionar los conflictos se regiran por los principios de oportunidad,

intervencion minima, graduacioén y proporcionalidad, teniendo siempre presente el superior interés

del alumnado.

La finalidad de las medidas correctoras sera esencialmente educativa. ElI cumplimiento de dichas

medidas se integrara en la practica educativa contribuyendo al desarrollo de las competencias

basicas social y ciudadana y de autonomia e iniciativa personal.

3. OBJETIVOS GENERALES.

3.1.Objetivos generales

Disefiar las medidas preventivas para mejorar la convivencia en el centro.

Disefiar las medidas de intervencién para solucionar los conflictos de convivencia identificados

entre los distintos grupos que componen la comunidad educativa.

Implicar a la comunidad educativa en los procesos de reflexidn y accidén que ayuden a prevenir

conflictos de convivencia en el centro, eliminar la agresividad y la violencia en las relaciones



VI.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

personales y buscar la solucion de los conflictos por medio de la reflexion y el dialogo.

Respetar las normas de convivencia establecidas en el Centro, asi como los habitos sociales y

buenos modales que rigen las relaciones interpersonales.

Mejorar el clima de convivencia en el Centro en beneficio de una educacion de calidad, respetando
la diversidad de las personas, pueblos y culturas, rechazando toda discriminacion por diferencias

fisicas, psiquicas o ideoldgicas, y asumiendo actitudes pluralistas y tolerantes.

Proveer a los érganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en relaciéon con la
promocion de la cultura de paz, la prevencion de la violencia y la mejora de la convivencia en el

centro.

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada
convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla. Concienciar al alumnado de la
importancia que tiene asumir un papel activo en la toma de decisiones y en el establecimiento de

las reglas de juego democraticas.

Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las practicas que permitan mejorar
el grado de aceptacidn y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad y en el

fomento de la igualdad entre hombres y mujeres.

Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucién de los conflictos que
pudieran plantearse en el centro, y aprender a utilizarlos como fuente de experiencia de

aprendizaje.
Facilitar la prevencion, deteccién y eliminacion de todas las manifestaciones de violencia,
especialmente de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos xenéfobos y racistas.

Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.

Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos asi como
procedimientos agiles y sencillos cuando se haga necesaria la correccidn de actuaciones contrarias

ala convivencia y la adopcién de sanciones.

3.2. Objetivos especificos por ambitos

Para el alumnado



Vi.

Sensibilizar al alumnado sobre su papel activo e implicacion en reconocer, evitar y controlar los

conflictos de convivencia en los centros.

Establecer vias de comunicacion que les permita informar, en un ambiente de confianza, de

los hechos que hayan observado.

Desarrollar habilidades interpersonales de autoproteccién y seguridad personal.
Favorecer la comunicacion y la toma de decisiones por consenso.

Difundir los dispositivos de ayuda existentes en el entorno.

Promover la implicacién de los alumnos en el Plan de Convivencia en el propio centro, partiendo de

un modelo global elaborado.

Para el profesorado

Conocer aspectos tedricos basicos de la convivencia entre iguales, las relaciones profesor-alumno,
la convivencia en la interculturalidad y la convivencia en la diferencia de género, utilizando un

lenguaje comun.

Implicar al profesorado en los procesos de reflexion y accién que ayuden a prevenir conflictos de

convivencia en los centros.

Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccién, el abordaje y la resolucién de

conflictos de convivencia en los centros.

Clarificar las vias de actuacion que permitan al profesorado resolver, derivar o notificar posibles

situaciones de desproteccion o de riesgo que se detecten a raiz de conflictos que se den en el aula.

Promover la implicacion del profesorado en la adaptacion y puesta en marcha del Plan de

Convivencia en el propio centro, partiendo de un modelo global elaborado.

Para las familias

Sensibilizar a las madres, padres y tutores sobre la importancia de prevenir conductas violentas en

sus hijos.

Dotar a las familias de herramientas para detectar la implicacién de sus hijos en conflictos en el

centro escolar y dar pautas de actuacion.
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iii. ~ Favorecer la reflexién de las familias sobre la importancia del estilo de interaccion familiar.

iv.  Difundir los recursos existentes en el entorno.

v.  Promover la implicacion de las familias en la definicidén del Plan de Convivencia en el centro de sus

hijos, partiendo de un modelo global elaborado.

Para el Centro

Establecer cauces y procedimientos que faciliten la expresion de las tensiones y las discrepancias,

asi como la resolucion de conflictos de forma no violenta.

i. Mejorar el clima de convivencia en los centros en beneficio de una educacion de calidad.

jii. ~ Potenciar la formacion de todos los miembros de la comunidad educativa para que puedan resolver

los conflictos de forma tolerante y no violenta.

4. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

4.1. Caracteristicas del centro

El LLE.S. Arrecife es un centro publico de ensefianza secundaria de la Comunidad Autdnoma de Canarias.

Comenzo a prestar servicios en enero de 1999, con los primeros curso de la Educacion Secundaria

Obligatoria. Posteriormente, en el curso 1998-1999, ampli6 su oferta educativa con el segundo ciclo de

ESO, el Ciclo Formativo de Grado Medio y un Programa de Garantia Social de Insercién Laboral. En el

curso 2001-2012 se completa la oferta postobligatoria con la implantacion del Bachillerato, en las

modalidades de “Humanidades y Ciencias Sociales” y “Ciencias de la Naturaleza y la Salud”.

En la actualidad, el I.E.S. Arrecife se consolida como un centro linea 4 en el que se imparte, en jornada de

mafiana, los siguientes estudios:

Educacion Secundaria Obligatoria.

Programa de Cualificacion Profesional Inicial Adaptado del primer colectivo (PCA1) de
Operaciones de grabacién y tratamiento de datos y documentos.

PCA del segundo colectivo (PCA2) de Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones
electrotécnicas y de telecomunicaciones en edificios.

Programa de Cualificacion Profesional Inicial Conducentes al Titulo de Graduado en
ESO (PCE) de Operaciones auxiliares de fontaneria y calefaccién-climatizacion doméstica y

de fabricacién mecanica.
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Transito a la Vida Adulta, con alumnos/as escolarizados en el Aula Enclave.

Bachillerato, con las modalidades de Ciencias y Tecnologia y Humanidades y Ciencias

Sociales.

Ciclo Formativo de Grado Medio de Instalaciones Frigorificas y Climatizacion, que alterna

con el ciclo formativo de grado medio de Produccién de Calor.

Ciclo Formativo de Grado Superior de Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de

Fluidos.

En cuanto a la oferta idiomatica, aunque el centro oferta, como Segunda Lengua

Extranjera, Francés y Aleman, lo cierto es que el idioma solicitado por el alumnado siempre

ha sido Francés, por lo que nunca se ha organizado un grupo de Aleman.

Dentro de las medidas de atencién a la diversidad autorizadas el I.E.S. Arrecife, cuenta

con:

— Programas de Refuerzo, destinados a favorecer el desarrollo y la adquisicién de las
competencias basicas, asi como alcanzar los objetivos de la etapa: dos grupos en
1°ESO y otros dos en 2° ESO.

— Programas de diversificacion curricular de dos afios, con un grupo por cada uno
de los cursos 3°y 4° de ESO.

Aproximadamente el 77,5% del alumnado de ESO del I.E.S. Arrecife utiliza el servicios de transporte

escolar, que se organiza en 7 rutas:

RUTA EMPRESA Plazas
Los Geranios (LZ011C00609) LANZAROTE BUS, S.A. 55
Motérico (LZ012PA1215) GERARDO LUCAS CUBAS 1
AULA ENCLAVE (LZ014C00813) GERARDO LUCAS CUBAS 1
ARGANA (LZ016C00508) BUS LEEADER, S.L. 55
LOS ALONSO (LZ043C00813) GERARDO LUCAS CUBAS 55
LOS GERANIOS (LZ044C00813) GERARDO LUCAS CUBAS 55
MANEJE (LZ045C00813) LANZAROTE BUS, S.A. 55

Centro adscrito a la Red Canaria de Escuelas Solidarias.

Desde el curso 2003-2004, el |.E.S. Arrecife pertenece a la Red Canaria de Escuelas Solidarias, que es
una accion de la Direccion General de Ordenacién, Innovacion y Promocién Educativa que se enmarca en

el programa “Educar para la Convivencia”. La Red Canaria de Escuelas Solidarias surge con el deseo y




voluntad de dotar a la escuela canaria de un instrumento efectivo que impulse y dinamice el desarrollo de
la educacion en valores, cuyo fin es buscar formulas de coordinacion e intercambio de experiencias entre
los centros, las instituciones sociales y el tejido asociativo donde se desarrolla la vida social y educativa
del alumnado.
Los objetivos de esta accion son, basicamente:
 Facilitar la coordinacién entre todos los centros escolares participantes, que contemplen en su
Proyecto Educativo de Centro la educacion para la solidaridad.
« Promover la educacién para la solidaridad y la cooperacion con un enfoque transversal,
fomentando y facilitando la participacion de todo el centro.
 Sensibilizar a las comunidades educativas sobre la importancia de la educacién en valores y la
necesidad de una mayor corresponsabilidad comunitaria.
« Promover la coordinacion entre el centro escolar, las instituciones municipales y el tejido
asociativo del entorno.
En el marco de la Red Canaria de Escuelas Solidarias, los estudiantes del |.E.S. Arrecife constituyen una
asociacion, denominada AJESA (Asociacion Juvenil de Estudiantes Solidarios de Arrecife), que se
constituyen en el Comité de Solidaridad del LE.S. Arrecife, con representacion en la Junta de
Delegados y en Consejo Escolar. Entre las muchas acciones que realiza o apoya el Comité de Solidaridad
se encuentran la dinamizacion de recreo, la organizacién de eventos encaminados a la integracion de
alumnos extranjeros en la vida del centro, la organizacion de mercadillos solidarios, la organizacién de la
“Marcha por la Paz” y la “Carrera Solidaria”, ...

4.2. Caracteristicas del entorno

El I.LE.S. Arrecife estad enclavado en el Barrio de San Francisco Javier, perteneciente al municipio de
Arrecife. No obstante, a este centro se adscriben dos CEIPs ubicados en la periferia noreste de Arrecife, el
CEIP Los Geranios y el CEIP Mercedes Medina Diaz, situados a tres kilometros del instituto, y de un CEIP
situado en la periferia norte de Arrecife, el CEIP Titerroy. La lejania de los centros de infantil y primaria
adscritos al distrito del instituto trae como consecuencia que la mayor parte del alumnado de ESO debe
hacer uso del transporte escolar, lo cual, desde un punto de vista socioeducativo, repercute negativamente
en una menor participacion en la actividad extraescolar que se desarrolla en horario no lectivo (actividades
deportivas organizadas por el Ayuntamiento de Arrecife, uso de instalaciones, ...) y en la menor

implicacién de los padres y madres en el proceso educativo de sus hijos/as.
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Los barrios de procedencia del alumnado se caracterizan por ser zonas de bajo nivel socioecondémico, que
se configuran a partir de nucleos poblacionales con cierto desarraigo contextual en el que se entremezclan
viviendas sociales con otras de autoconstruccion. Se trata de zonas deficientemente equipadas de
infraestructuras de servicios culturales y sociales. No obstante, en los Ultimos afios se ha observado una
mayor preocupacion por parte de los servicios municipales en el disefio de un plan de accidn social para
estos barrios, que, de momento, se ha traducido en una mejora sustancial en las infraestructuras
deportivas. En este sentido, es de agradecer que el Parque Deportivo Puerto de Arrecife, ubicado muy
cerca de los barrios de procedencia de nuestro alumnado, cuente con piscina cubierta, instalaciones de
spa, gimnasio, futbol, tenis, padel y rocédromo de escaladas a precios econémicos. No obstante, Arrecife
es una ciudad relativamente pequefa, asi que el alumnado del instituto, no siendo mayoritariamente
residente en el centro de la ciudad, puede acceder, a no méas de dos kilometros de su barrio o lugar de
residencia, a diferentes servicios culturales. Entre ellos, cabe destacar la Biblioteca Insular, que ofrece
amplias salas de lectura y estudio, préstamo personal, hemeroteca y acceso a internet y ofimatica en la
Sala de Tecnologias de la Informacién.

El perfil de los padres y madres responde, mayoritariamente, al de trabajador/a no cualificado/a del sector
servicios, que ha obtenido su puesto de trabajo sin apenas exigencias académicas. Este dato es
significativo, pues se trata de un hecho que repercute en la importancia (escasa) que el alumnado da a los
estudios en relaciéon con su insercion en el mundo laboral, lo que limita, a su vez, sus aspiraciones y
potencia una actitud conformista en ellos y ellas. Ademas, la actual coyuntura de crisis econdémica y el
consecuente incremento del desempleo (superior al 30%) provoca mayor incertidumbre en las familias

que se debaten en una economia de subsistencia
4.3. Caracteristicas del alumnado

La distribucion del alumnado con relacién a su lugar de nacimiento gira en torno a los siguientes
parametros: el 75,3% ha nacido en Lanzarote, el 6% procede de otras Comunidades Auténomas del
Estado Espariol y el 18,7% ha nacido en el extranjero (ver Cuadro 1). En el centro se reciben alumnos de
veinte nacionalidades. Practicamente todos los alumnos y alumnas extranjeros proceden de sistemas
educativos deficientemente estructurados y, o no han estado escolarizados con anterioridad, o bien lo han
estado de un modo muy precario. Todo ello ocasiona problemas de organizacién y de adaptacion, toda
vez que en varias ocasiones, a lo largo del curso, se produce la incorporaciéon de alumnos y alumnas

procedentes de la inmigracion, de tal modo que no es extrafio encontrar alumnos con dificultades en el uso
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PLAN DE CONVIVENCIA

IES ARRECIFE

del idioma.

Boliviana
Britanica
Bulgara

China

Colombiana 30,9%
Cubana
Dominicana
Ecuatoguineana
Ecuatoriana
Ghanesa
ltaliana
Marroqui
Nigeriana
Peruana
Peruana
Rumana
Senegalesa
Uruguaya

Venezolana

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Cuadro 1 (datos obtenidos en enero de 2014)

El numero decreciente de grupos autorizados en la ESO (en 1° de ESO hay el promedio de grupos en los
ultimos cursos escolares es de 5 grupos y en 4° de ESO, con un promedio de apenas 3 grupos)
demuestra que un alto porcentaje de alumnos que inician la escolaridad abandonan sin obtener el titulo de
graduado en educacion secundaria obligatoria. La tasa de abandono escolar registrado a lo largo de los
ultimos diez afios esta por encima del 38% y , como promedio, el 44% alumnado concluye su periodo de
escolarizacion basica sin obtener el titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria.

Las tasas media trimestral de absentismo escolar que se registran para la Educaciéon Secundaria

Obligatoria en el primer trimestre del curso actual se situan en torno al 3,87% en 1° ESO, 4,37% en 2°
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ESO, 4,83% en 3° ESO vy 3,81% en 4° ESO., observandose escasa dispersién en el absentismo
observado. Es decir, que hay un numero reducido de alumnos/as que grandes absentistas y el resto asiste
con regularidad a clase. Sobre el control del absentismo, cabe resefiar que desde el centro se envian a
diario sms a las familias cuyos hijos han faltado a primera hora; aunque este servicio, que se venia
ofreciendo desde hace tres afios y que ha contribuido a moderar el alto absentismo registrado en cursos
pasados, ha habido que suspenderlo debido a la limitacién de envio de sms decidida por la Consejeria de
Educacion. No obstante, la jefatura de estudios mantiene una coordinacién mensual con la educadora
familiar del Ayuntamiento de Arrecife en el que se realiza un seguimiento individualizado de determinados
alumnos y alumnas con alto absentismo y problemas de desestructuracion familiar.

En cuanto a la tasa de idoneidad en la Educacion Secundaria Obligatoria, que mide la relacidn entre los
efectivos escolares que se encuentran matriculados en el curso tedrico adecuado para su edad y la

poblacién de dicha edad, el I.E.S. Arrecife presenta datos altamente preocupantes:

2010-11 201112 201213 2013-
EDAD (%) (%) (%) 14 (%)
12 afios 51,51% 50,45% 56,30% 57,34%
13 afios 53,53% 48,59% 48,18% 50%
14 afios 48,35% 52% 57,30% 50%
15 afios 41,75% 44,18% 44,30% 44,44%

En definitiva, podemos esbozar a grandes rasgos que la situacion educativa y habitos mas comunes de
una parte importante del alumnado del |.E.S. Arrecife, obtenidas a través de la apreciacion mayoritaria del
profesorado y que han servido para orientar la eleccion de proyectos educativos de mejora en cursos
precedentes y la organizacion de medidas de atencion a la diversidad, se resume en los siguientes
apartados:
» No encuentran una motivacion adecuada, faltindoles autoestima y confianza en sus
posibilidades.
» Muchos alumnos presentan problemas importantes de expresion oral y escrita y no estan
acostumbrados a resolver problemas que requieran de un esfuerzo de razonamiento ldgico-

matematico.
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» La mayor parte de los alumnos y alumnas sabe cdmo usar los recursos tecnoldgicos que se
ponen a su disposicion, pero no saben aprovechar ni gestionar la informacion que estos
recursos les proporcionan y carecen de destrezas para realizar con éxito muchas de las tareas
que se les plantean.

» Tienen escasos habitos de estudio y son bastante inconstantes en la realizacién de sus tareas.
Al estudiar se siguen fundamentando sobre todo en la memoria y no en la comprension de lo
estudiado.

» Un porcentaje significativo de alumnos/as manifiestan conductas contrarias a las normas de
convivencia en el aula y en el centro y una actitud pasiva ante el estudio (no traen el material
necesario para el seguimiento de las clases, no hacen las tareas, ...)

» Muchos alumnos no muestran interés por participar en actividades de caracter complementario
0 extraescolar que se organizan en el centro. Aprovechando, en muchos casos, la oportunidad
de celebracion de algun evento en el instituto para no asistir al centro y quedarse en casa.

» Algunos alumnos muestran un perfil claramente absentista y otros muchos presentan retrasos

en las primeras horas de la jornada lectiva y abandono de algunas materias.

4.4. Situacion de la convivencia en el centro

Las reflexiones y argumentos llevadas a cabo por el centro a lo largo de estos ultimos cursos escolares
conducentes a plantear un modelo de tratamiento global e integrado de la convivencia en el |.E.S. Arrecife,
que, por otra parte, se incardina de forma 6ptima en las disposiciones recogidas en el Decreto 114/2011,
de 11 de mayo, por el que se regula la convivencia en el &mbito educativo de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

A nuestro entender, un modo bastante razonable de crear en un centro educativo un ambiente de
convivencia pacifico puede consistir en dedicar una atencién especial al tratamiento de los conflictos. De
algin modo estariamos afirmando que la paz necesaria para educar es la que se produce como
consecuencia de que los conflictos se estan tratando adecuadamente, es decir, actualizando valores
fundamentales como la dignidad, el respeto, la justicia y la solidaridad. Cada dia, el equipo de gestion de
la convivencia, integrado por profesores y el jefe de estudios, realiza un anélisis pormenorizado de las
incidencias que se van registrando, para desplegar, a continuacién, toda una serie de actuaciones

concordantes con los principios y procedimientos contenidos en el citado Decreto 114/2001, entre las que
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se destaca la informacién directa a las familias y la intervencién tanto con el alumnado como con el
profesorado o familias.

Es cierto que aun se siguen observando algunos problemas de convivencia de caracter grave, pero que,
desde luego, no representan al clima de relaciones positivas que se ha logrado establecer en el instituto.
De vez en cuando, principalmente en los primeros cursos de E.S.O., aparecen conflictos que se resuelven
sabiendo dosificar en su justa medida el aspecto punitivo con el dialogo y la reflexién con los alumnos
implicados y sus familias.

Es evidente que la conciliacion y la mediacion es un instrumento més en el contexto de todos los que se
pueden activar para tratar de abordar y desactivar los conflictos que se resisten a las soluciones
espontaneas. Ademas, en el ambito de la gestion directiva, tutorial y docente empleamos, con mucha
frecuencia, técnicas informales de mediacién en la resolucion de conflictos interpersonales. En este
sentido, conviene tener muy en cuenta que la consideracion de la mediacion como una estrategia
especifica, a partir del establecimiento de un equipo de mediacion, supone la formacién del mediador o
mediadora escolar, asi como el control sobre el proceso concreto de cada mediacion, mas adn si
pretendemos incorporar a dichos equipos miembros de la comunidad educativa no necesariamente
docentes. Asi pues, esta estrategia no puede, ni debe ser considerada a la ligera. La mediacion, como
dispositivo de resolucion de conflictos que no ceden de forma espontanea ni preventiva, debe reservarse
para casos en los que otros medios mas proximos a la cultura educativa general, como el dialogo con el
alumnado o como la intervencion positiva de redes de amigos y/o grupos de de ayuda entre iguales no

haya conseguido resultados a corto plazo.
5. DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
5.1. Derechos del alumnado

5.1.1. Derecho a una formacién integral.

El alumnado tiene el derecho a recibir una formacion integral que contribuya al pleno desarrollo de su

personalidad y que se concreta en:

a) La formacion en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los principios

democraticos de convivencia.

b) La adquisicion de habilidades, capacidades, competencias y conocimientos que le permitan

integrarse personal, laboral y socialmente.
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c) El desarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.

d) La orientacion escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de acuerdo con sus
aptitudes y capacidades, de manera especial del alumnado con dificultades fisicas, psiquicas o con

carencias sociales o culturales.

e) El aprendizaje de métodos no violentos en la resolucién de conflictos y de modelos de convivencia

basados en la diversidad y en el respeto a la igualdad entre mujeres y hombres.

5.1.2. Derecho al respeto.

El alumnado tiene derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales por todos los

miembros de la comunidad educativa. Este derecho implica:

a) La proteccion contra toda agresion fisica, verbal, psicolégica, moral y social. La no discriminacién por
razon de nacimiento, raza, sexo, capacidad econdmica, nivel social, orientacién e identidad sexual,
convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por discapacidades fisicas o psiquicas, o

cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.
b) La existencia de unas condiciones adecuadas de seguridad, higiene y salud en el centro.

c) La confidencialidad en sus datos personales, sin perjuicio de las comunicaciones necesarias con la
Administracién educativa y la obligacién que hubiere de informar a otras Administraciones o

autoridades, en los casos asi previstos.

5.1.3. Derecho a la evaluacion objetiva del aprendizaje.

El alumnado tiene el derecho a que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y

reconocidos, conforme a criterios objetivos.

El alumnado, asi como sus familias, tienen derecho a conocer, al inicio de curso, los criterios de

evaluacion, calificacion, promocion y titulacidn establecidos por el centro.

El alumnado mayor de edad o sus representantes legales, en caso de minoria de edad de aquel,
tienen derecho a recibir informacion por el profesorado en lo relativo a las valoraciones sobre su
aprovechamiento académico, la marcha de su proceso de aprendizaje y las decisiones que se

adopten como resultado de dicho proceso.

El alumnado, en el marco de la capacidad de obrar que le reconoce el articulo 30 de la Ley 30/1992,
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de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, podra reclamar contra las decisiones y calificaciones académicas que se
adopten como resultado del proceso de evaluacién conforme al procedimiento legalmente
establecido. En caso de menores con incapacidad o de menos de 12 afios, lo podran hacer sus

familias.
5.1.4. Derecho a participar en el funcionamiento y en la vida del centro.

El alumnado tiene derecho a participar en la vida del centro y en su funcionamiento en los términos

establecidos en el presente Decreto, y en el resto de la normativa educativa. Este derecho implica:

a) El aprendizaje activo en el ejercicio de la participacion democratica, como contribucién al desarrollo

de las competencias basicas sociales.

b) La participacion de caracter individual y colectivo mediante el ejercicio de los derechos de reunion,
de asociacion, a través de las asociaciones de alumnos y alumnas, y de representacién en el centro, a
través de sus delegados o delegadas, y de sus representantes en el Consejo Escolar de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 8 de la Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la

Educacion.

c) La eleccion, mediante sufragio directo y secreto, de sus representantes en el Consejo Escolar y de
los delegados o delegadas de grupo, que constituirdn la Junta de delegados o delegadas. Los
delegados, delegadas y representantes del alumnado en el Consejo Escolar tienen derecho a no ser

sancionados en el ejercicio de sus funciones como portavoces en los términos de la normativa vigente.

d) La manifestacion de sus opiniones, individual y colectivamente, con libertad, sin perjuicio de los
derechos de los miembros de la comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo con los principios

y derechos constitucionales, merecen las personas y las instituciones.

e) La informacion sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad educativa en general, en

los términos previstos en la normativa de desarrollo y las normas de convivencia del centro.
5.1.5. Derecho a la manifestacion de la discrepancia.

El alumnado tiene derecho a la manifestacién de la discrepancia ante decisiones o acontecimientos

relacionados con la vida escolar. Las discrepancias, cualquiera que sea su motivacién, alcance y
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contenido, serén puestas en conocimiento de la direccién del centro, a través de los delegados o

delegadas de cada grupo, para que adopten las medidas que correspondan.

Las decisiones colectivas de inasistencia a clase sélo podran afectar al alumnado a partir del tercer curso
de la educacién secundaria obligatoria. Estas no tendran la consideracion de falta de conducta ni seran
objeto de medida prevista en el Titulo IV del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, cuando hayan sido el
resultado del ejercicio del derecho de reunidn y sean comunicadas previamente a la direccion del centro.
En cualquier caso, el centro debera garantizar el derecho de quienes no deseen secundar la inasistencia a

clase, y a permanecer en el mismo debidamente atendidos por el profesorado correspondiente.
5.1.6. Derecho del alumnado menor a la atencién inmediata.

El alumnado menor de edad o con incapacidad tiene derecho a la proteccion en el ambito escolar. Entre
otros este derecho comprende el conjunto de medidas y actuaciones destinadas a prevenir e intervenir en
situaciones de riesgo y de desamparo en las que puedan involucrarse, tendentes a garantizar su
desarrollo integral y a promover una vida normalizada, primando, en todo caso, su interés todo ello de
acuerdo con lo previsto en los articulos 17 y 19 de la Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencién integral a

los menores.
5.1.7. Derecho a la igualdad de oportunidades.

El alumnado tiene derecho a recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, de género, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso
de presentar necesidades especificas de apoyo educativo. La Consejeria competente en materia de
educacion promovera las ayudas y subvenciones precisas para compensar dichas carencias del alumnado
mediante una politica de becas y servicios de apoyo que favorezcan el acceso o la continuidad del
alumnado en los distintos niveles educativos, en un marco de igualdad de oportunidades impulsando, en

su caso, la adjudicacién de plazas en residencias escolares.
5.1.8. Derecho ala proteccion social.

- En el ambito educativo, el alumnado tiene derecho a la proteccidn social, en los casos de infortunio

familiar o accidente.

- Independientemente de los derechos que les asisten en virtud de la legislacién en materia de sanidad

y de seguridad social, la consejeria competente en materia de educacion establecera las condiciones
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académicas y econdmicas adecuadas para que el alumnado que sufra una adversidad familiar, un
accidente o una enfermedad prolongada no se vea imposibilitado para continuar y finalizar los

estudios que se encuentre cursando o para acceder a estudios posteriores.

- El alumnado de centros sostenidos con fondos publicos, de educacion primaria o educacion
secundaria obligatoria que como consecuencia de enfermedad o accidente tenga impedida su
asistencia al centro educativo, tiene derecho a recibir atencién educativa domiciliaria u hospitalaria,

en las condiciones que establezca la consejeria competente en materia de educacion.
5.2.Deberes del alumnado
5.2.1. Deber de estudio y de asistencia a clase.

El estudio es un deber basico del alumnado, que comporta el desarrollo y aprovechamiento de sus
aptitudes personales y de los conocimientos que se impartan. Este deber basico, que requiere del
esfuerzo, de la disciplina y de la responsabilidad por parte del alumnado, se concreta en las siguientes

obligaciones:

a) Mantener una actitud participativa, activa y atenta en clase sin interrumpir ni alterar el normal

funcionamiento de las clases.

b) Asistir al centro educativo con el material y equipamiento necesarios para poder participar

activamente en el desarrollo de las clases.
c) Respetar el ejercicio del derecho y el deber al estudio del resto del alumnado.
d) Realizar las actividades encomendadas por el profesorado en el ejercicio de sus funciones docentes.

El alumnado tiene, asimismo, el deber de asistir a clase con puntualidad, sin ausencias injustificadas, y

respetando el procedimiento y horario de entrada y salida, aprobado por el centro.
5.2.2. Deber de respeto al profesorado.

El alumnado tiene el deber de respetar al profesorado y de reconocer su autoridad, tanto en el ejercicio de
su labor docente y educativa como en el control del cumplimiento de las normas de convivencia y de la de

organizacion y funcionamiento del centro.

5.2.3. Deber de respeto a la comunidad educativa.
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El alumnado tiene el deber de respetar el ejercicio de los derechos y las libertades de los miembros de la

comunidad educativa, que se concreta en las obligaciones siguientes:

a) Respetar la identidad, la integridad, la orientacion sexual, la dignidad y la intimidad de los miembros

de la comunidad educativa.

b) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales de la comunidad

educativa.

¢) No discriminar a ningun miembro de la comunidad educativa por razon de nacimiento, raza, sexo,

lengua o por cualquier otra circunstancia personal o social.
5.2.4. Deber de respetar las normas de convivencia.

El alumnado tiene el deber de conocer y respetar los valores democraticos de nuestra sociedad,
expresando sus opiniones respetuosamente. En el centro, este deber se concreta en el respeto de las
normas de organizacidn y funcionamiento y de las normas de convivencia que apruebe el Consejo Escolar

del centro. Conlleva, entre otras, las obligaciones siguientes:

a) Participar y colaborar en la promocion de un adecuado ambiente de convivencia escolar, asi como

conocer y respetar las normas de convivencia y el plan de convivencia del centro.
b) Utilizar adecuadamente y conservar las instalaciones, materiales y recursos educativos del centro.

c) Utilizar adecuadamente y conservar las instalaciones, materiales y recursos educativos durante la

realizacion de las actividades extraescolares o complementarias.
d) Respetar los bienes y pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

e) Respetar y cumplir las decisiones de los érganos unipersonales y colegiados del centro, sin perjuicio
de hacer valer sus derechos cuando considere que alguna de las decisiones vulnere alguno de ellos,

de acuerdo con el procedimiento que se establezca.

f) Responsabilizarse de las comunicaciones que se establezcan entre la familia y el centro educativo. El
término familia comprende al padre, madre o persona o institucién que ejerza la tutela del alumno o

alumna.

g) Respetar lo establecido en las normas de convivencia respecto a los usos adecuados de las

tecnologias de la informacién y comunicacion.
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5.2.5. Deber de colaborar en la obtencion de informacion por parte del centro.

El alumnado debe colaborar en la obtencion por parte del centro docente de los datos personales
necesarios para el ejercicio de la funcion educativa. Dichos datos podran hacer referencia al origen y
ambiente familiar y social, a caracteristicas o condiciones personales, al desarrollo y resultado de su
escolarizacion, asi como a aquellas circunstancias cuyo conocimiento sea necesario para la educacion y

orientacion del alumnado.

6. DERECHOS Y DEBERES DE LAS FAMILIAS

6.1.Derechos de las familias

6.1.1. Derecho a participar en los procesos educativos de sus hijos e hijas o pupilos.

Las familias tienen el derecho a participar en los procesos educativos de sus hijos e hijas o pupilos, en los
términos que normativamente se establezcan, asi como a estar informados sobre su progreso e
integracion socio-educativa, a través de la informacion y aclaraciones que soliciten, de las reclamaciones

que formulen, y del conocimiento o intervencion en los procesos de resolucion de conflictos.
6.1.2. Derecho a ser oidos en las decisiones que afecten a sus hijos e hijas o pupilos.

Las familias tienen derecho a ser oidas en aquellas decisiones que afecten a la orientacion personal,
académica y profesional de sus hijos e hijas 0 menores bajo tutela, sin perjuicio de la participacion
sefialada en el articulo anterior y a solicitar, ante el Consejo Escolar del centro, la revisién de las
resoluciones adoptadas por la direccidn frente a conductas de sus hijos, hijas o pupilos que perjudiquen

gravemente la convivencia.
6.1.3. Derecho a participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro.

Las familias tienen derecho a participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del

centro educativo, a través del Consejo Escolar y mediante los cauces asociativos legalmente reconocidos.
6.2. Deberes de las familias
6.2.1. Deber de compromiso.

- Como primeros responsables de la educacion de sus hijos e hijas, a las familias, les corresponde
adoptar las medidas necesarias, solicitar las ayudas correspondientes y colaborar con el centro

para que el proceso educativo se lleve a cabo de forma adecuada.
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6.2.2.

6.2.3.

1.

En los casos en los que sus familias rechacen la solicitud del centro para su implicacion y
compromiso en la adopciéon de medidas necesarias en situaciones graves para Su proceso
educativo, ante conflictos de convivencia provocados por sus hijos o hijas, la direccién del centro
pondra en conocimiento de las autoridades educativas tal circunstancia para que se adopten las
medidas adecuadas por quien corresponda, que permitan garantizar los derechos y deberes del
alumnado. Cuando la conducta revista especial gravedad, la Administraciéon educativa lo pondra

en conocimiento de las instituciones o autoridades publicas competentes.

Las familias tienen el deber de asistir a las reuniones convocadas por el centro o buscar otros
procedimientos que faciliten la comunicacion, la informacién y los compromisos que adoptaran las

familias ante las dificultades planteadas por el centro educativo.
Deber de conocer y participar en la evolucién académica de sus hijos e hijas.

Las familias tienen el deber de conocer la evolucién del proceso educativo de sus hijos e hijas o

menores bajo tutela.

También tienen la obligacion de estimular a sus hijos e hijas hacia el estudio e implicarse de
manera activa en la mejora de su rendimiento y, en su caso, de su conducta. Asi como garantizar

la asistencia a clase y a las actividades programadas.
Deber de respeto de las normas del centro.

Las familias tienen la obligacién de respetar y hacer respetar a sus hijos e hijas 0 menores bajo su
tutela, las normas que rigen el centro escolar, las orientaciones educativas del profesorado y
colaborar especialmente en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de los derechos de los

miembros de la comunidad educativa.

Las familias deben colaborar en la obtencién por parte del centro docente de los datos personales
necesarios para el ejercicio de la funcién educativa. Dichos datos podran hacer referencia al
origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o condiciones personales, al desarrollo y
resultado de su escolarizacién, asi como a aquellas circunstancias cuyo conocimiento sea

necesario para la educacion y orientacién del alumnado.

DERECHOS Y DEBERES DEL PROFESORADO

7.1.Derechos del profesorado
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7.1.1. Derecho al respeto personal.

El profesorado tiene el derecho a ser respetado y a recibir un trato adecuado en el ejercicio de sus
funciones, asi como a desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean

respetados sus derechos, especialmente el referido a la integridad y dignidad personal.
Derecho a la autonomia.

El profesorado tiene derecho a tomar las decisiones necesarias para mantener un adecuado clima de
convivencia durante las clases, asi como en las actividades complementarias y extraescolares, segun el
procedimiento que se establezca en las normas de convivencia, con el fin de asegurar la actividad

educativa.
7.1.2. Derecho a la formacion permanente.

El profesorado tiene derecho a recibir, por parte de la Administracién educativa, la formacion en materia de
convivencia que se establezca en la normativa especifica, y en los términos establecidos en el articulo 102

de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
7.1.3. Derecho ala consideracion de autoridad publica.

El profesorado tiene derecho a la consideracién de autoridad publica en el desempefio de la funcion

docente con las potestades y proteccion juridica reconocidas en el Ordenamiento Juridico.
7.1.4. Derecho a la proteccion legal y defensa juridica.

El profesorado tiene derecho al asesoramiento juridico, a la defensa legal y a la proteccion por parte de la
Administracién publica en los procedimientos que se sigan ante cualquier orden jurisdiccional, asi como, la
cobertura de la responsabilidad civil, en relacion con los hechos que se sigan como consecuencia del
ejercicio legitimo de sus funciones o cargos docentes, salvo en los casos de conflicto con la propia

Administracién de acuerdo con lo previsto en la normativa autonémica.
7.2.Deberes del profesorado
7.2.1. Deber de cumplimiento de las normas de convivencia y demas normativa del centro.

- El profesorado tiene el deber de cumplir las obligaciones establecidas por la normativa sobre la

convivencia escolar, lo establecido en el plan de convivencia y el resto de la normativa del centro.

- Deber de contribuir a la mejora de la convivencia escolar.
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7.2.2.

7.2.3.

El profesorado tiene el deber de contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un
clima de respeto, de tolerancia, de participacion, de libertad e igualdad para fomentar en el

alumnado los valores de la ciudadania democratica.

El profesorado tiene el deber de mantener la disciplina y velar por el correcto comportamiento del
alumnado, impidiendo, corrigiendo y poniendo en conocimiento de los 6rganos competentes todas
aquellas conductas contrarias a la convivencia, de conformidad con lo dispuesto en este decreto y

en las normas de organizacion y funcionamiento del centro.

El profesorado tiene el deber de promover, organizar y participar en las actividades
complementarias, dentro o fuera del recinto educativo, programadas por los centros,

especialmente de aquellas orientadas a mejorar el clima de convivencia escolar.
Deber de colaborar e informar a las familias.

El profesorado tiene el deber de informar a las familias del alumnado de las normas de
convivencia establecidas en el centro, de los incumplimientos de estas por parte de sus hijos e

hijas, asi como de las medidas educativas correctoras impuestas.

El profesorado tiene el deber de colaborar con las familias para proporcionar una formacion
integral al alumnado. Asimismo, tiene el deber de atender en el &mbito escolar a las familias y al

alumnado y, en su caso, el deber del ejercicio de la tutoria docente.
Deber de formarse.

El profesorado tiene el deber de formarse en aspectos relacionados con la convivencia en los
centros docentes y en la resolucion pacifica de conflictos, asi como en el uso adecuado de las

tecnologias de informacion y comunicacion.
Deber de sigilo profesional.

El profesorado tiene el deber de guardar reserva y sigilo profesional sobre toda aquella
informacién de que se disponga acerca de las circunstancias personales y familiares del alumnado
sin perjuicio de la obligacion de comunicar a la autoridad competente, administracion educativa y
sus servicios, las circunstancias que puedan implicar el incumplimiento de los deberes y

responsabilidades establecidos por la normativa de proteccion de menores.

8. DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
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8.1.Derechos del personal de administracion y servicios
8.1.1. Derecho al respeto.

El personal de administracion y servicios tiene el derecho a recibir un trato adecuado, y a ser valorado por
la comunidad educativa y por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones y a que sean

respetados sus derechos, especialmente el referido a su integridad y dignidad personal.
8.1.2. Derecho a la defensa juridica.

El personal de administraciéon y servicios tiene derecho a recibir defensa juridica y proteccion de la
Administracién publica en los procedimientos que se sigan ante cualquier orden jurisdiccional como

consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones, salvo en los casos de conflicto con la Administracion.
8.2. Deberes del personal de administracion y servicios
8.2.1. Deber de colaboracién y comunicacion.

El personal de administracién y servicios, como parte de la comunidad educativa, tiene el deber de
implicarse en el proyecto del centro colaborando para establecer un buen clima de convivencia,
comunicando a la direccidén del centro cuantas incidencias perjudiquen la convivencia en los centros

docentes.

8.2.2. Deber de cumplimiento de la legislacion de proteccion de datos de caracter personal,

seguridad laboral y propiedad intelectual.

El personal de administracion y servicios tiene el deber de cumplir lo previsto en la normativa vigente en

materia de proteccion de datos de caracter personal, seguridad laboral y de propiedad intelectual.
8.2.3. Deber de custodiay sigilo profesional.

El personal de administracion y servicios tiene el deber de custodiar la documentacién administrativa, asi

como guardar reserva y sigilo respecto a la actividad cotidiana del centro escolar.
9. NORMAS DE CONVIVENCIA GENERALES DEL CENTRO
9.1.Con respecto al alumnado.

9.1.1. Asistencia a clase.

28



9.1.2.

Asistir a clase y justificar adecuadamente las faltas de asistencia en los siguientes tres dias

lectivos posteriores a la incorporacion al Centro, segun procedimiento descrito en las NOF.

El horario del alumnado es de 8:00h a 14:00h, debiendo permanecer en el centro salvo casos
justificados. El centro cerrard sus puertas a las 8:10h. El alumnado que llegue posteriormente
debera permanecer en el exterior del centro hasta la reapertura de la puerta de acceso a las
08:50.

Ser puntual en las actividades académicas.

El alumnado de ciclos formativos o bachillerato que cursan matricula parcial podran permanecer en

la cafeteria durante la imparticién de los modulos o materias convalidadas o superadas.

Se autorizan las salidas del centro, antes de las 14:00 horas, del alumnado menor de edad que
curse ensefianzas postobligatorias por circunstancias puntuales o concretas, tales como consultas
meédicas u ofras similares. En las NOF se arbitra el procedimiento para la autorizacién de este tipo
de situaciones, que, en todo caso, debera contar con la autorizacion del padre, la madre o el tutor

legal

No abandonar el Centro hasta la finalizacion de las clases, salvo autorizacién expresa del profesor
de guardia, algun miembro del equipo directivo, 0 acompafiado de un mayor perfectamente

identificado, conforme al protocolo descrito en las NOF.
Permanencia y actitud en el aula.

El alumno permaneceré en el aula asignada durante las horas de clase, excepto aquellas que
requieran desplazamiento, como talleres, aula de informatica, etc. asi como cuando tenga la

correspondiente autorizacion de algun profesor.

El alumnado del primer ciclo de la ESO no podré salir del aula en los cambios de hora,

permaneciendo en todo momento en su aula.

Si un profesor se retrasa o0 no asiste a clase, el alumnado del grupo deberd permanecer
en su aula trabajando de forma ordenada a la espera de las indicaciones del profesorado de

guardia. Si el aula esta cerrada esperara en la puerta del aula correspondiente.

Debera respetar y defender, responsable y solidariamente, el ejercicio del derecho al estudio

de sus comparieros, evitando, entre otras actitudes, perturbar el desarrollo de la clase con ruidos,
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conversaciones, movimientos y gestos inoportunos.
Respetar la distribucion de puestos segun las indicaciones del profesorado

Cuidar el mobiliario, instalaciones y muy especialmente el equipamiento especial de las aulas

materia: laboratorio, talleres, informatica, plastica, musica, ciclos.

Seguir en todo momento las indicaciones del profesorado en la manipulacién de aparatos y

sustancias.

Mantener limpia la clase en general y las mesas e instalaciones del aula realizando la limpieza

adecuada del puesto al finalizar la clase
Colocar las herramientas/material en su lugar correspondiente después de su uso

Respetar los trabajos, en proceso de realizacion, de compafieros del curso o de otros cursos. No

cambiar de lugar y cuidar de su conservacién.

No hacer uso de dispositivos electrénicos de ningln tipo, salvo autorizacion expresa del

profesorado responsable.

Respetar el turno de palabra durante las clases. Para intervenir se pedira la palabra
levantando el brazo, y se hara uso de ella cuando lo indique ellla profesor/a o quien dirija la

dindmica de la clase.

Ocupar el sitio asignado o, en su caso, el determinado en cada momento por el profesor o
profesora, sentandose adecuadamente en las sillas y guardando en todo momento una actitud

correcta.

Realizar las actividades que proponga el profesorado, seguira sus orientaciones en el proceso

de ensefanza aprendizaje y participara en las actividades de clase con interés.

Llevar a clase los materiales de trabajo de acuerdo con las indicaciones del profesor de cada

materia.

No conectar teléfonos mdviles, reproductores de musica, cdmaras, y en general cualquier
dispositivo electronico que pueda ocasionar distracciones e interrupciones en clase, o pueda
atentar contra el derecho a la intimidady la propia imagen de las personas. Se recomienda

no traer a clase este tipo de dispositivos, pues el Centro no se hara responsable de su
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9.14.

posible extravio o sustraccion.
Aunque haya sonado el timbre, la clase no concluird hasta que el docente asi lo determine.

Para acceder al aula (si la clase ya ha comenzado), 0 a cualquier otra dependencia, hay que

llamar y solicitar permiso para entrar. S6lo podra hacerlo cuando el profesor lo haya autorizado.

En la realizacion de examenes, los alumnos permaneceran en el aula hasta la conclusién de la

clase, no pudiendo bajo ninguna excusa abandonar la misma.

Los alumnos s6lo podran ir al servicio, previa autorizaciéon del profesor correspondiente, en las

horas segunda, tercera, quinta y sexta. El alumnado pedira la llave de los bafios en la Conserijeria.
Respecto a los recreos y los intervalos de cambios de clase.

Ningun alumno menor de edad podra abandonar el Centro durante las horas lectivas ni en el
recreo. Los mayores de edad lo haran una vez mostrada su correspondiente identificacion.

Se entiende como identificacion el carné escolar del Centro o DNI.

Durante los recreos los alumnos no podran permanecer en aulas o pasillos. Los profesores
cerraran las aulas y el personal subalterno cerraré las puertas de acceso a los edificios

docentes Norte y Sur. Los alumnos utilizaran los aseos del Pabellon de deportes.

Los intervalos entre clase y clase seran utilizados por el alumnado para desplazarse a otras

aulas, no pudiendo utilizar los servicios de Cafeteria en esos periodos.

La practica de deportes en las canchas durante los recreos sélo se podra llevar a cabo bajo la
supervisién de los profesores de guardia de recreo o los responsables del Departamento de

Educacion Fisica, siempre que en su horario personal tengan asignada esa tarea.
Relaciones con los demas miembros de la comunidad educativa.

Tratar de forma correcta y considerada a los comparieros, no permitiéndose, en ningin caso, el

ejercicio de violencia fisica o verbal.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y éticas, asi como la

dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Practicar la tolerancia, rechazando todo tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza,

sexo, orientacidn sexual o por cualquier otra circunstancia personal o social.
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d)

Ejercer la solidaridad y practicar el compafierismo.
Tratar de forma correcta y considerada a todos los miembros de la comunidad educativa.
Mostrar el maximo respeto y consideracion a la autoridad y orientaciones del profesorado.

Mostrar el maximo respeto y consideracion al PAS y atender en todo momento sus

indicaciones.
Respetar las pertenencias de los compafieros y deméas miembros de la comunidad educativa.
Respecto al uso de materiales e instalaciones.

El alumnado debera hacer un uso adecuado y respetuoso de las instalaciones, mobiliario, taquillas

y materiales del Centro, evitando su deterioro.

El alumnado prestard una especial atenciéon al uso adecuado y respetuoso del equipamiento

informatico del Centro.

El alumnado beneficiario del programa de préstamo de libros de texto cuidara de la adecuada

conservacion de dichos materiales, siendo responsable en caso de deterioro o extravio.

El alumnado sélo podra hacer uso de aquellas instalaciones o materiales del Centro que
correspondan al desarrollo de cada materia y, ocasionalmente, aquellas otras para las que haya

obtenido la oportuna autorizacién por parte del profesorado.

Ningin miembro de la comunidad educativa puede apropiarse de bienes, objetos 0 documentos

del Centro educativo.
Respecto a la higiene y seguridad

El alumnado sélo deberia ingerir alimentos y/o bebidas durante el recreo en los diferentes patios o

lugares habilitados para ello.

El alumnado cuidara de la higiene de cualquier zona del Centro, evitando escupir, ensuciar las
paredes, arrojar agua, papeles, bolsas de plastico, envoltorios, latas de refresco o basura al suelo,
depositando cada tipo de residuo, en especial el papel, en las papeleras habilitadas para su

posterior reciclado.

Esta totalmente prohibido fumar en cualquier dependencia del Centro. Segun recoge la Ley
42/2010, de 30 de diciembre, por la que se modifica la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de
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9.1.8.

¥

medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la
publicidad de los productos del tabaco, queda totalmente prohibido fumar en todas las
dependencias del instituto y el no cumplimiento de esta ley se considerara una falta de

caracter grave.
Esta totalmente prohibido el consumo de alcohol o cualquier tipo de droga.

Acudir al Centro adecuadamente vestidos y aseados, por respeto al resto de los miembros de la

comunidad educativa.

Queda prohibido el uso de gorra y/o visera, salvo en la realizacién de actividades al aire libre y

siempre que se cuente con la autorizacion del profesor responsable de la actividad.

Esta terminantemente prohibido traer al Centro ningun tipo de utensilio, arma o sustancia que

pueda entrafiar algun peligro para la integridad fisica de los miembros de la comunidad educativa.
Autenticidad documental y testimonial.

Todo el alumnado esta obligado a garantizar la autenticidad de la documentacion o de los
trabajos que presente, evitando la copia fraudulenta, la apropiacion indebida, el plagio, o la
falsificacion de documentos, especialmente cuando de ellos derive la valoracion académica del

alumno.

Esta obligado a garantizar la autenticidad de la documentaciéon que presente al Centro como
justificantes de cualquier tipo de incidencia en la asistencia al Centro, asi como la informacién
que facilite al personal del Centro, no pudiendo en ninguna circunstancia suplantar a nadie ni

identificarse con el nombre de otra persona.
Cumplimiento de las medidas disciplinarias

El alumnado esté obligado a cumplir las medidas disciplinarias o reparadoras que impongan los
drganos competentes, una vez hayan sido informados sus padres o tutores legales y que

correspondan a la gravedad de la infraccién de normas que haya cometido.

9.2. Respecto al profesorado.

a)

Asistir con puntualidad a las clases, reuniones y las distintas actividades contempladas en su

horario personal.
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Colaborar de forma activa en el cumplimiento de las normas de convivencia del Centro y en la

comunicacion y correccion de su incumplimiento.

Tratar a todos los miembros de la comunidad educativa, y en especial al alumnado con el

méaximo respeto y amabilidad.

Respetar la personalidad de cada alumno, escucharlo e intentar comprenderlo/a y ayudarle.
Atender a las familias que lo requieran en el horario establecido al efecto.

Controlar la asistencia del alumnado conforme a los procedimientos establecidos en las NOF.

Colaborar con los profesores tutores, actuando con diligencia en el traslado de la informacién

que se les demande, conforme a los procedimientos establecidos en las NOF.
Corregir las pruebas y ejercicios sin demoras y analizar los resultados con sus alumnos/as.

Cumplir con las labores asignadas en las NOF (Normas de Organizacién y Funcionamiento) del
Centro referentes a las funciones de guardia, funcién tutorial o funciones de Jefatura de

Departamento, organizacién y desarrollo de actividades, efc.

9.3.Respecto a las familias.

Velar por la asistencia diaria y puntual de sus hijos a clase.

Proporcionar a sus hijos, en la medida de sus posibilidades, los recursos y las condiciones

necesarias para su mejor aprovechamiento académico.
Estimular a sus hijos para que estudien y realicen sus tareas escolares.

Participar activamente en las reuniones a las que se convoque Yy en las actividades que el centro

organice para la mejora del rendimiento escolar de sus hijos.

Conocer la evolucion del proceso educativo de sus hijos, participar en el mismo y apoyarlo, para

ello es fundamental tener contactos frecuentes con los profesores tutores de los mismos.

Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el Centro, y la autoridad y las
indicaciones educativas del profesorado, de manera muy especial deben evitar desautorizar

al profesorado en presencia de sus hijos.

Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.
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h)

Cuidar de que sus hijos, si son beneficiarios del programa de gratuidad, conserven

adecuadamente los libros de texto de dicho programa.

9.4.Normas para el uso de los equipos informaticos.

9.4.1.

a)

Normas para los alumnos.

La responsabilidad del estado de los pupitres y de las estaciones de trabajo recaera sobre
los alumnos o alumnas que tienen asignada su utilizacién en cada momento. Cada reparacion

derivada de un mal uso de estos elementos sera por cuenta de sus usuarios/as.

Queda prohibido cualquier cambio de puesto de trabajo que no estd autorizado por el
correspondiente tutor. Sélo el profesor/a responsable en cada momento del aula, podra cambiar

puntualmente la ubicacién del alumnado por razones pedagogicas o disciplinarias.

Al comenzar cada sesion, el alumno realizard un reconocimiento visual del ordenador y de su mesa

de trabajo.

Si en el reconocimiento inicial, al inicio de una sesidn de trabajo con ordenadores o en el transcurso
de esta se observara alguna anomalia, deberd comunicarse inmediatamente a los responsables de

aula, que tramitaran el parte correspondiente.

La situacion normal de los ordenadores es encendido y tanto para el inicio de una sesion de trabajo

como para su finalizacion se seguirén las indicaciones del profesor responsable.

Queda prohibida la manipulacion del equipo informatico que nos corresponde sin la autorizacion de

la profesora o profesor responsable.

Queda prohibida la manipulacién no autorizada de cualquier equipo distinto del de nuestro puesto

de trabajo.

En ningun caso se permitira la navegacion libre por Internet. En caso de necesidad, debera contar
con la autorizacién del profesor/a, se podran utilizar los ordenadores como herramienta de estudio,
investigacién o lectura de periodicos y revistas digitales. El uso del ordenador para jugar sera

siempre con fines didacticos y a criterio del profesor/a responsable.
Quedan prohibidas las conexiones a Internet sin autorizacion del profesor o profesora responsable.

No esta permitido el almacenamiento de informacion ilegal u ofensiva.
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9.4.2. Normas para el profesorado.

a) El profesorado fomentara el uso responsable de los medios informaticos del Centro por parte del

alumnado.

b) El profesorado velara para que el alumnado cumpla las normas relacionadas con el uso de los

medios del centro.

c) Todo el profesorado prestara especial atencion al respeto por parte del alumnado de la ocupacion

del puesto asignado.
9.5. Actividades complementarias y extraescolares.

Ver Reglamento de Actividades Complementarias y Extraescolar en las NOF (Normas de Organizacion y

funcionamiento) del Centro.

10. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

10.1. Conductas contrarias a la convivencia de caracter leve.

Constituyen conductas contrarias a la convivencia de caracter leve cualesquiera infracciones de las
normas de convivencia que carezcan de la entidad o trascendencia requerida para ser consideradas como
conductas contrarias a la convivencia de caracter grave o conductas que perjudican gravemente la

convivencia en el centro docente.
En todo caso son conductas contrarias a la convivencia de caracter leve:
a) La falta injustificada de puntualidad o de asistencia a las actividades programadas.
b) Las actitudes, gestos o palabras desconsideradas contra los miembros de la comunidad educativa.
¢) Una conducta disruptiva aislada, siempre que no sea reiterativa.
e) Perturbacion del normal desarrollo de las actividades de clase.
f) Falta de colaboracion sistematica en la realizacion de las actividades de clase

g) Dafios en las instalaciones o documentos del Centro o en las pertenencias de algun miembro de la

comunidad educativa, de caracter leve
10.2. Conductas contrarias a la convivencia de caracter grave.

Constituyen conductas contrarias a la convivencia de caracter grave las que por su alcance o
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trascendencia puedan calificarse como tales y que se manifiestan con los comportamientos siguientes:

a) La desobediencia a los miembros del equipo directivo 0 a los profesores o profesoras, asi como al
resto del personal del centro en el ejercicio de sus funciones, cuando vayan acompafiados de

actitudes, o expresiones insultantes, despectivas, desafiantes 0 amenazadoras.

b) Los insultos 0 amenazas contra el alumnado o contra otros miembros de la comunidad educativa
cuando no estén sefialadas como conducta que perjudica gravemente la convivencia en el centro
docente, asi como los gestos o0 actitudes contra los demés miembros de la comunidad educativa que

puedan interpretarse inequivocamente como intentos 0 amenazas de agresion.

c) La reiterada y continuada falta de respeto al ejercicio del derecho al estudio de sus comparieros o

compaiieras.

d) La alteracién del orden en cualquier lugar del centro, en el transporte escolar o en la realizacion de
actividades fuera del centro, cuando no constituyan conducta gravemente perjudicial para la

convivencia.

e) La discriminacidn por razon de nacimiento, edad, raza, sexo, estado civil, orientacion sexual, aptitud
fisica o psiquica, estado de salud, cultura, religion, creencia, ideologia o cualquier otra condicion o
circunstancia personal, econdmica o social, cuando no deba considerarse conducta que perjudique

gravemente la convivencia.

f) La grabacion, publicidad o difusién no autorizada de imagenes de los miembros de la comunidad
educativa, cuando ello resulte contrario al derecho a su intimidad, y no constituya una conducta que
perjudica gravemente la convivencia tipificada como conducta que perjudica gravemente la convivencia

en el centro.
10.3. Conductas que perjudican gravemente la convivencia en el centro docente.
Constituyen conductas que perjudican gravemente la convivencia las que se expresan a continuacion:

a) Los actos explicitos de indisciplina o insubordinacién, incluida la negativa a cumplir las medidas
correctoras impuestas, ante los 6rganos de gobierno del centro docente o profesorado en ejercicio de

sus competencias.

b) Las expresiones que sean consideradas gravemente ofensivas contra los miembros de la comunidad

educativa, verbalmente, por escrito o por medios informaticos, audiovisuales o de telefonia.
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c) Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa que tengan una
implicacion de género, sexual, racial o xen6foba, o se realicen contra el alumnado méas vulnerable por

sus circunstancias personales, sociales o educativas.
d) El acoso escolar.

e) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa o la instigacion de dichas

acciones.

f) La incitacidn a actuaciones muy perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros
de la comunidad educativa del centro docente como son, entre otras, el consumo de drogas y bebidas

alcohdlicas, asi como el uso, la posesidn o el comercio de tales sustancias.

g) Provocar o involucrarse en altercados o conductas agresivas violentas que impliquen riesgo grave de

provocar lesiones.

h) Cometer intencionadamente actos que causen desperfectos en instalaciones o bienes
pertenecientes al centro docente, a su personal, a otros alumnos y alumnas o a terceras personas,

tanto de forma individual como en grupo.

i) La alteraciéon del orden en cualquier lugar del centro, transporte escolar o en la realizacion de
actividades fuera del centro que creen situaciones de riesgo para cualquier miembro de la comunidad

educativa.

j) La grabacién, publicidad o difusién no autorizada de iméagenes de los miembros de la comunidad

educativa, en el caso de agresiones o conductas inapropiadas.
k) La suplantacion de personalidad y la firma en actos y documentos oficiales de la vida docente.

) Dafar, cambiar o modificar un documento o registro escolar, en soporte escrito o informatico, asi

como ocultar o retirar sin autorizacion documentos académicos.

m) Cualquier otra conducta que suponga incumplimiento alevoso de los propios deberes cuando atente
de manera manifiesta al derecho a la salud, a la integridad fisica, a la libertad de expresion, de
participacion, de reunion, de no discriminacion, o al honor, la intimidad y la propia imagen de los demas

miembros de la comunidad educativa o de otras personas.
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11. MEDIDAS APLICABLES ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

11.1. Medidas ante conductas contrarias a la convivencia de caracter leve.

Las conductas contrarias a la convivencia de caracter leve seran corregidas por el profesorado del centro,
y particularmente por el que imparte docencia directa al alumnado. En tal sentido, procuraré agotar todas

las medidas a su alcance, sin intervencion de otras instancias, con una o varias de las siguientes:

a) Reflexion en lugar apartado dentro del aula sobre la conducta inadecuada concreta y sus

consecuencias.

b) Reconocimiento de la inadecuacion de la conducta, ante las personas que hayan podido resultar

perjudicadas.

c) Realizacion de actividades de aprendizaje e interiorizacion de pautas de conducta correctas.
d) Realizacion de alguna tarea relacionada con el tipo de conducta inadecuada.

e) Compromiso escrito entre el profesor o profesora y el alumno o alumna.

f) Apercibimiento verbal con posterior comunicacion a la jefatura de estudios y a sus familias en el caso

de alumnado menor de edad.
g) Apercibimiento escrito con orientaciones para la superacion del conflicto.

h) Realizacién de trabajos educativos, en horario no lectivo, de tareas que contribuyan a la reparacién
de los dafios materiales causados o, si procede, a la mejora y desarrollo de las actividades del centro

docente siempre que dichas tareas tengan relacidn con la conducta contraria a la convivencia.
i) Privacién del tiempo de recreo durante el periodo que se establezca por los centros.

Las tres Ultimas medidas sefialadas en el apartado anterior seran especificamente adoptadas por la

persona que ejerce la tutoria del grupo del alumnado que hubiese realizado la conducta.

En caso de que la aplicacién de la medida correctora no la llevara a cabo el profesor o profesora que fuera
testigo de la conducta, subsidiariamente le correspondera a la persona que ejerce la tutoria, quien contara
con el parecer del equipo educativo cuando lo considere necesario, 0 a solicitud de uno de sus
componentes. Sélo cuando la intervencién del tutor o la tutora con la cooperacién del equipo educativo no
haya logrado corregir la conducta del alumno o alumna y reparar el dafio causado, después de aplicar las

medidas previstas en este articulo, la gestion del conflicto se trasladara a la direccién, o en su caso, al
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equipo de gestion de la convivencia.
11.2. Medidas ante conductas contrarias a la convivencia de caracter grave.

Para la correccion de las conductas contrarias a la convivencia de caracter grave, la direccién del centro o

por delegacion el Equipo de gestidn de la convivencia, aplicara alguna de las siguientes medidas:

a) Cambio de grupo o clase del alumno o alumna, con caracter temporal, durante el periodo que se

establezca por el centro, o definitivo.

b) Suspensién del derecho de asistir a las clases de una o varias materias, 0 a participar en las
actividades extraescolares y complementarias hasta la celebracion de una entrevista con los
representantes legales en el caso de alumnado menor de edad, sin que la medida pueda exceder de

tres dias.

c) Suspension del derecho a utilizar el servicio de comedor o el servicio de transporte escolar por un
periodo méximo de tres dias, cuando la conducta contraria a la convivencia haya tenido lugar con

ocasion de la utilizacion de los mencionados servicios.

d) Suspensién del derecho a participar en actividades extraescolares por un periodo que no podra
sobrepasar el final del trimestre académico en que haya tenido lugar la conducta corregida o, en caso
de haber tenido lugar en el ultimo mes del trimestre académico, el final del trimestre inmediatamente

siguiente.

e) Suspension del derecho a participar en las actividades complementarias que hayan de tener lugar
fuera del centro docente por un periodo que no podra sobrepasar el final del trimestre académico en
que haya tenido lugar la conducta corregida o, en caso de haber tenido lugar en el ultimo mes del
trimestre académico, el final del trimestre inmediatamente siguiente, siempre que durante el horario

escolar la alumna o alumno sea atendido dentro del centro docente.

f) Suspension del derecho a utilizar la biblioteca, el aula de nuevas tecnologias, el laboratorio o
cualquier dependencia del centro donde se realice una actividad docente por un periodo que no podra
sobrepasar el final del trimestre académico en que haya tenido lugar la conducta a corregir o, en caso
de haber tenido lugar en el ultimo mes del trimestre académico, el final del trimestre inmediatamente
siguiente, cuando la conducta contraria a la convivencia haya tenido lugar con ocasion de la utilizacion

de los mencionados servicios.
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La suspension de cualquier derecho de asistencia o participacion en actividades extraescolares o
complementarias conlleva el tratamiento educativo y la custodia del alumnado garantizada dentro del
centro, a través de las estrategias establecidas en el plan de convivencia para la aplicaciéon adecuada de

estas medidas.

La direccidn del centro, oido el Equipo de gestion de la convivencia, podra aplicar, si se dan circunstancias

agravantes, las medidas de este apartado frente a las citadas con anterioridad.

a) Suspension del derecho de asistencia a las clases de una o varias areas o materias por un periodo
de tres a diez dias lectivos, sin pérdida de la evaluacion continua siempre que se realicen determinados

deberes o trabajos bajo el control del profesor o profesora que se designe a ese efecto por el centro.

b) Suspension del derecho de asistencia al centro docente por un periodo de tres a diez dias lectivos
sin pérdida de la evaluacion continua, siempre que se realicen determinados deberes o trabajos bajo el

control del profesor o profesora que se designe a ese efecto por el centro.

c) Realizacién dentro o fuera del horario lectivo de un servicio a la comunidad educativa como férmula
de reparacion al dafio causado. Esta medida no puede ser impuesta sin autorizacion de los
representantes legales en el caso del alumnado menor de edad, y aceptada por el propio alumno o

alumna si es mayor de edad.

d) Suspension del derecho a beneficiarse de una medida de compensacion de las establecidas en el
centro por un periodo que no podra sobrepasar el final del trimestre académico en que haya tenido
lugar la conducta a corregir 0, en caso de haber tenido lugar en el ultimo mes del trimestre académico,
el final del trimestre inmediatamente siguiente, cuando la conducta contraria a la convivencia haya

tenido lugar con ocasion de la utilizacién de los mencionados servicios.

e) Imposicion de mantenerse alejado de quien ha sido su victima en una situacién de acoso, durante el

tiempo que se determine.

La direccion del centro garantizaré el ofrecimiento de una mediacion con la otra parte del conflicto. Cuando
se acepta la mediacion la aplicacion de cualquier medida se paraliza hasta la finalizacion de la misma, que

debera incluir el cumplimiento del acuerdo alcanzado.

En el caso de alumnado con graves problemas de conducta, se citard a la familia para afrontar

conjuntamente la situacién y, en su caso, solicitar la intervencion de otros recursos externos como salud
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mental, servicios sociales municipales u otros.
11.3. Medidas ante conductas que perjudican gravemente la convivencia.

Las conductas que perjudican gravemente la convivencia en el centro docente seran corregidas por el
director o directora para lo que podré contar con la asistencia del Equipo de gestion de la convivencia o de
los Equipos de mediacién, con la aplicacion de una o varias medidas de las recogidas para las conductas

contrarias a la convivencia de caracter grave y, ademas, con cualquiera de las siguientes:

a) Suspension del derecho de asistencia al centro docente por un periodo de once a veinte dias
lectivos sin pérdida de la evaluacién continua, siempre que se realicen determinados deberes o

trabajos bajo el control del profesor o profesora que se designe a ese efecto por el centro.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o en las complementarias
fuera del centro docente, o del derecho a utilizar el servicio de transporte escolar o el servicio de
comedor, durante un periodo que puede llegar hasta la finalizaciéon del afio académico, cuando la
conducta contraria a la convivencia haya tenido lugar con ocasion de la realizacién de las mencionadas

actividades o servicios.

c) Inhabilitacion para cursar estudios en el centro en el que se cometié la conducta gravemente

perjudicial por el tiempo que reste hasta la finalizacién del curso escolar.

d) Inhabilitacion definitiva para cursar estudios en el centro donde se cometié la conducta gravemente
perjudicial. En este caso, el Consejo Escolar del centro podra acordar la readmision del alumno o

alumna para el siguiente curso, previa peticion y comprobacion de un cambio positivo en su actitud.

12. APLICACION DE MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS ANTE CONDUCTAS CONTRARIAS A LA
CONVIVENCIA

12.1. Régimen general de aplicacion de medidas.

La aplicacién de las medidas previstas en el presente Decreto para corregir conductas contrarias a la
convivencia de caracter leve o contrarias a la convivencia de caracter grave, no necesitara la previa
instruccion de expediente disciplinario, si bien sera preceptivo, en el caso de las graves, el tramite de
audiencia al alumno o alumna, o en caso de ser menores de edad a sus representantes legales, en el

plazo méas breve posible y por el medio més agil que permita garantizar la comunicacion.

Todas las medidas previstas para las conductas contrarias a las normas de convivencia de caracter grave
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y las que alteran gravemente la convivencia en el centro seran comunicadas a las familias del alumnado si
es menor de edad antes de que se apliquen. En el caso de las medidas aplicables para conductas

contrarias a la convivencia de caracter leve, se podra informar con posterioridad.

12.2. Procedimiento de mediacién formal

12.2.1. Gestion del conflicto de convivencia por el procedimiento de mediacién formal.

Apartado a desarrollar

La aceptacion del procedimiento de mediacion formal por las partes implicadas interrumpe los plazos

establecidos para la incoacién del procedimiento disciplinario.

12.3. Procedimiento disciplinario

12.3.1. Inicio del procedimiento

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro seran corregidas mediante la
aplicacion de las medidas previstas en el articulo 67 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se
regula la convivencia en el &mbito educativo de la Comunidad Autonoma de Canarias, previa la instruccién
del correspondiente procedimiento disciplinario. No obstante, el director o directora antes de iniciar el
procedimiento intentara corregir la conducta mediante medidas aceptadas voluntariamente por el alumno o
alumna o, en su caso, por sus familias. La aceptacion de las medidas propuestas determinara que no se
inicie el procedimiento. No se aplicara esta posibilidad si la conducta es de las previstas en las letras c), d)

y e) del apartado 1 del articulo 64.

2.Corresponde al director o directora del centro incoar, por propia iniciativa 0 a propuesta del Equipo de
gestion de la convivencia, los referidos expedientes al alumnado. El acuerdo sobre la iniciacion del
procedimiento ordinario se adoptara en el plazo maximo de tres dias lectivos desde el conocimiento de los

hechos.

La direccion del centro incoara expediente disciplinario haciendo constar:
a) El nombre y apellidos del alumno o alumna.
b) Los hechos imputados.
c) La fecha en la que se produjeron los mismos.

d) El nombramiento de la persona instructora y la posibilidad de su recusacion.
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e) La posibilidad de medidas de caracter provisional que, en su caso, haya acordado el 6rgano

competente.

f) La posibilidad de acogerse a la terminacion conciliada del procedimiento segun lo establecido en el

articulo 74 del presente Decreto.

g) El derecho que asiste al alumnado a presentar alegaciones cuando se le traslade la propuesta de

resolucion.

El acuerdo de incoacion del expediente disciplinario debe notificarse a la persona instructora, al alumno o
alumna presunto autor de los hechos y a sus familias, en el caso de que sea menor de edad. En la
notificacion se relataran los hechos que se imputan y las sanciones que pudieran aplicarse, y se advertira
a las personas interesadas que, de no efectuar alegaciones en el plazo méximo de cinco dias sobre el
contenido del escrito de apertura del procedimiento, este continuara hasta su resolucién, de acuerdo con

|a tipificacién de hechos imputados.

Sélo quienes tengan la condicién legal de interesados en el expediente tienen derecho a conocer su

contenido en cualquier momento de su tramitacién.
12.3.2. Instruccion y propuesta de resolucion.

La persona instructora del expediente, una vez recibida la notificacion de nombramiento y en el plazo
maximo de cinco dias lectivos, practicara las actuaciones que estime pertinentes y solicitara los informes
que juzgue oportunos, asi como las pruebas que estime convenientes para el esclarecimiento de los
hechos. Para ello, recabara informes por escrito de los profesores o profesoras que fueran testigos de los
hechos, testimonio de la persona agraviada por la conducta infractora, en su caso, y las alegaciones que
hubiera podido presentar el alumno o alumna presuntamente responsable de los hechos y, ademas, de su

representante legal si fuera menor de edad.

Practicadas las anteriores actuaciones, la persona instructora formulara propuesta de resolucion que se
notificard a la persona interesada o a su representante legal si es menor de edad, concediéndoles

audiencia en el plazo de tres dias lectivos.
La propuesta de resolucién debera contener al menos:
a) Los hechos imputados al alumno o a la alumna en el expediente.

b) La tipificacion que a estos hechos se puede atribuir.
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c) Las alegaciones y testimonios de las personas afectadas.

d) La valoracion de la responsabilidad del alumno o de la alumna, con especificacién, si procede, de las

circunstancias que pueden agravar o atenuar su accion.

e) La medida educativa disciplinaria aplicable.

f) La competencia de la persona que ejerce la direccion del centro para resolver.
12.3.3. Resolucion del procedimiento.

El procedimiento finalizara mediante resolucién de la direccién del centro que podra contemplar la
aplicaciéon de medidas o el sobreseimiento del expediente. La resolucion debera producirse y notificarse en
el plazo maximo de quince dias lectivos desde la fecha de incoaciéon del mismo, produciéndose la

caducidad en otro caso, y contemplara, al menos, los siguientes extremos:
a) Hechos probados.
b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
c) Medida aplicable.

d) La posibilidad de que el Consejo Escolar, en el plazo de cinco dias, a instancia de los representantes
legales, revise la decision adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas cuando las
medidas disciplinarias adoptadas por la direccién correspondan a conductas del alumnado que

perjudiquen gravemente la convivencia del centro.

e) Derecho que asiste a la persona interesada para interponer recurso de alzada en el plazo de un mes
desde el dia siguiente a la notificacién de la medida aplicable, ante el Director o Directora Territorial de
Educacion correspondiente, que resolvera en un plazo de maximo de tres meses, agotando la via

administrativa.

La resolucion sera notificada en el menor tiempo posible. Siempre que quede constancia, el alumnado o
su familia, si es menor de edad, podréd manifestar en el momento de la notificacion si acepta la medida

adoptada. En cualquier caso, esta sera inmediatamente ejecutiva.

Asimismo se podra instar a las familias o a las instancias publicas competentes, a que adopten las
medidas dirigidas a modificar las aludidas circunstancias personales, familiares o sociales cuando

parezcan determinantes de su conducta.
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12.3.4. Medidas cautelares.

Excepcionalmente, cuando sean necesarias para garantizar el normal desarrollo de las actividades del
centro, la direccién por propia iniciativa 0 a propuesta de la persona instructora podra adoptar las medidas

cautelares que estime convenientes, incluida la aplicacién provisional de la medida propuesta.

Las medidas cautelares podran consistir en el cambio temporal de grupo o en la suspension temporal de
asistencia a determinadas clases, a determinadas actividades complementarias o extraescolares o de
asistencia al propio centro, por un periodo maximo de diez dias lectivos o hasta la eficacia de la resolucién
del procedimiento. En el caso de suspension de asistencia al centro, cuando esta supere los cinco dias
lectivos, la medida s6lo podra acordarse oido el Equipo de gestion de la convivencia. En todo caso, las

medidas cautelares adoptadas seran comunicadas al Consejo Escolar.

Una vez acordada la medida, el profesor o profesora que ejerza la tutoria académica comunicara por
escrito al alumno o alumna, y en caso de ser menor de edad también al representante legal, las
actividades, por areas o materias, que debe realizar durante el tiempo que dure la medida, asi como las
formas de seguimiento y control que, en su caso, sean necesarias para su aprovechamiento, todo ello con

el fin de garantizar el derecho a la evaluacidn continua.

12.3.5. Procedimiento de conciliacion

12.3.5.1. Del procedimiento conciliado.

El procedimiento conciliado es la solucion de un conflicto de convivencia que se puede aplicar en cualquier
momento, una vez iniciado el procedimiento disciplinario y en el que la persona instructora propone un
acuerdo para solucionar el conflicto a las partes, pero siempre que se formule antes de la propuesta de
resolucion del procedimiento disciplinario a que se refiere el apartado 2 del articulo 71 del Decreto
114/2011, citado.

Cuando no haya conciliacion, el procedimiento abierto podra terminar con un compromiso educativo
firmado por el alumno o alumna que llevé a cabo la conducta contraria a las normas de convivencia y, en
caso de ser menor de edad, también por sus representantes legales. Este compromiso suspendera la
tramitacion del procedimiento disciplinario. La falta de cumplimiento del compromiso educativo conllevara

el levantamiento de la suspension del procedimiento disciplinario.

En este caso, la persona que lleve la instruccién del expediente podra proponer a la direccién su

terminacion conciliada, siempre y cuando el alumno o alumna reconozca la falta cometida o el dafio
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causado. En este procedimiento el alumnado infractor debera, ademas de disculparse, comprometerse a
cumplir la medida que se determine, seguido de su realizacion efectiva. Todo ello con la conformidad de

su representante legal si el alumno o alumna es menor de edad.

La resolucién de un conflicto de convivencia a través del procedimiento conciliado se hara primando los
principios previstos en este Decreto. A estos efectos, debe procurarse agotar cuantas medidas previas
favorezcan la reconduccién del conflicto y debe aplicarse la medida més grave exclusivamente cuando

haya resultado ineficaz la menos grave.
Queda excluida la aplicacién del procedimiento de conciliacion en los siguientes supuestos:

a) Cuando la gravedad del dafio causado aconseje la separacion absoluta de la victima y de su

agresor.

b) Cuando ya se haya hecho uso de este procedimiento con el alumno o alumna implicado por dos

veces en el mismo curso escolar.

c) Cuando haya habido un incumplimiento previo por parte del alumno o la alumna de una medida por
conducta gravemente perjudicial para la convivencia, con independencia de que su imposicion

provenga de un expediente disciplinario ordinario o conciliado.

d) Cuando no se haya cumplido con lo acordado en un procedimiento conciliado anterior por causas

imputables al educando expedientado.

La propuesta de aplicacion del procedimiento conciliado interrumpe los plazos para la tramitacion del
procedimiento disciplinario, de forma que, cuando no se alcanzare acuerdo conciliado, se podra reanudar
el computo del plazo que resta para la finalizacion ordinaria del procedimiento disciplinario en tramitacion.
Finalmente, el cumplimiento efectivo de lo acordado en conciliacion por las partes, supondra la terminacion

y archivo del expediente disciplinario
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Arrecife

PLAN DE CONVIVENCIA

IES ARRECIFE

13. ESTRATEGIAS PARA FAVORECER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

3

ESTRATEGIAS

PLANIFICACION

RESPONSABLES

Concienciar y sensibilizar a la
comunidad educativa sobre la
importancia de una adecuada
convivenciaescolar.

- Difundir con diversas actividades lo que significa y la
importancia que tiene la convivencia escolar.

- Jornadas de acogida para toda la Comunidad Educativa,
accion tutorial, charlas del Equipo de Convivencia, uso de la
pagina web, jornadas ludicas...

Comunidad Educativa.

Fomentar los valores, las
actitudes y las habilidades que
permitan mejorar la convivencia
democratica y pacifica.

- Organizar actividades sobre la prevencion de la violencia
de género; educacién para la igualdad, educacién ambiental,
educacion en valores, educacién para la salud... (Charlas,
talleres, debates, exposiciones...)

- Concienciar al alumnado sobre el mantenimiento del
orden y limpieza en los recreos, mediante la megafonia del
centro y el plan de salud.

Red de Escuelas Solidarias.
Vicedireccion
Departamento

Prevenir el conflicto.

- Charlas reflexivas del equipo de convivencia con el alumnado
que presente comportamientos que puedan acarrear en un futuro
actos contrarios a las normas de convivencia.

- Realizacién de charlas-coloquio sobre temas relacionados con
la convivencia por profesionales especializados.

- Planificar la realizacién de talleres relacionados con la mejora
de la convivencia y de las relaciones sociales, con la colaboracion
de Instituciones como el CEP, Cabildo, Ayuntamientos, Servicios
Sociales, Policia, etc., tales como: Drogodependencias;
Habilidades sociales basicas; Acoso escolar; Utilizacion de redes
sociales; Consecuencias de los delitos de menores, etc.

- Desarrollo en el Plan de Accién tutorial de sesiones dedicadas
a la convivencia, a los valores, a las habilidades sociales, a la
identidad personal, propiciando la formacién de una buena
autoestima y un buen clima escolar.

- En horas de tutoria, difundir el Plan de Convivencia y las NOF
e intervenir en la resolucion de conflictos con el desarrollo de
actividades que den respuesta a las necesidades e intereses del
alumnado.

- Informar mensualmente a los tutores, y profesorado, del
numero de partes de incidencias registrados, asi como las
actuaciones realizadas.

Departamento de Orientacion
Equipo de Gestion de la Convivencia
Vicedireccion

Detectar y tratar el conflicto lo mas
inmediatamente posible.

- Planificar con la familia actuaciones que conduzcan a la
prevencion y tratamiento de posibles conflictos.

- Utilizacion de las Tutorias Afectivas como instrumento de
reflexion y cambio de comportamientos de alumnos que lo
requieran.

- Comunicacién con la familia por teléfono de forma inmediata
ante cualquier incidencia y mediante SMS las faltas de asistencia
del alumnado.

Tutores

Profesorado

Equipo de Gestion de la Convivencia
Equipo Directivo

Departamento de Orientacion

Tomar acuerdos comunes entre
profesorado y familias para la
gestién de la convivencia.

- Impulsar el uso de la agenda escolar para una mayor
implicacién de los padres en el seguimiento diario del proceso
de aprendizaje de sus hijos.

Disponer de un cuaderno de seguimiento diario, de grupo,
donde se anote cualquier incidencia del alumno/a y enviarala
familia dicha informacion.

Tutores/as. Profesorado. Familias.
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Dialogo.

Utilizar un lenguaje no agresivo, desarrollar una escucha activa, ser empatico, dar siempre la posibilidad
de expresarse. Trabajar desde las tutorias la importancia del didlogo como herramienta en cualquier

relacion social.
Democracia.

En todas las actividades que se realicen en el centro, se fomentard la participacion, igualdad de
género, trato no discriminatorio. La toma de decisiones serd consensuada en su ambito de

competencia.
Accion Inmediata.

Llamada inmediata a la familia, concertacion de entrevistas, solicitud al Equipo Directivo, Servicios
Sociales y Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, para su pronta intervencion, segin el alcance del

conflicto.
Familiaridad.

Establecer un equilibrio entre la familia y el centro, realizando diferentes actividades donde, ambas partes
aporten ideas para favorecer la cohesion de toda la Comunidad Educativa. Por ejemplo: Jornadas
de acogida, visitas guiadas por el centro para los padres y madres del nuevo alumnado, las de Red
Canaria de Escuelas Promotoras de Salud, Red de Escuelas Solidarias, dias conmemorativos,
tutorias afectivas, actividades extraescolares y complementarias, Proyecto CLIL (bilingiie), Proyecto de

Interculturalidad, etc. Lograr que nuestro centro tenga amplitud de miras.
Individualidad.

Aplicar la medida y/o accidn correspondiente, teniendo en cuenta que cada caso es unico y por tanto

requiere un tratamiento personal.
Prevencion.

A través de las tutorias, talleres, charlas, departamento de Orientacion, entrevistas personales, etc... se

podra diagnosticar la necesidad o no de llevar a cabo una intervencion.
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14. AULA DE CONVIVENCIA

El desarrollo del Aula de Convivencia requiere una asignacion de, al menos, 15 horas complementarias y/o
lectivas, razén por cual no queda garantizada su puesta en funcionamiento.

Esquema Organizativo
Objetivos:

= Mejorar el clima de convivencia del Centro en todos los espacios escolares (aula, pasillos, patio...)

= Crear espacios nuevos para aprender a resolver los conflictos de manera pacifica, reflexiva, dialogada
y transformadora.

= Participar en el proceso educativo con principios solidarios.

= Generar confianza en medios alternativos a la permisividad violenta y a la expulsion.
Funciones:
Cumple una doble funcién:

1. Atender al alumnado que por problemas conductuales no puede permanecer en algunas clases.
2. Hacer de termdmetro de la conflictividad en el Centro, ya que por ella pasan todos los conflictos y

se pueden estudiar no solo cualitativa sino también cuantitativamente.
Funcionamiento Del “Aula De Convivencia”
“El Aula de convivencia” cuenta con la siguiente documentacion:

1. FICHA PARA CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNADO
REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNADO
COMUNICACION A LA FAMILIA

CALENDARIO DE ALUMNOS

Materiales para el Aula:

SATE

a) FICHAS DE AUTO-OBSERVACION y COMPROMISO (COMPROMISO I, y NUEVO
COMPROMISO).

b) MATERIAL PARA CONOCER Y MEJORAR LOS SENTIMIENTOS.

¢) MATERIALES PARA EL AUTO-CONOCIMIENTO.

Citar las circunstancias actuales que limitan la puesta en practica efectiva.
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Los pasos que recomendamos seguir son los siguientes:

l.

El alumno es enviado al Aula con el informe correspondiente del profesor; FICHA PARA EL
CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNADO, quedando la parte inferior para cumplimentar por
el profesor que en esa hora esta en el Aula de Convivencia, indicando las observaciones
pertinentes (tipo de material que ha trabajado, actitud que ha mostrado, etc.).

Se recogen los datos anteriores en la hoja resumen: REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIA
DEL ALUMNADO. El ultimo profesor del dia la entregara en la Jefatura de Estudios.

Se entrega al alumno la FICHA DE AUTO-OBSERVACION explicandole previamente el sentido de
ésta y aclarando las cuestiones que incluye.

Mientras realiza esta tarea rellenamos la COMUNICACION A LOS PADRES que entregamos al
tutor para que le dé curso.

Una vez completada la ficha del punto 3 intentamos reflexionar con el alumno sobre lo que alli se
indica, mostrando la necesidad de un cambio de actitud que empiece por corregir los hechos que lo
han traido aqui.

Le pasamos los cuestionarios incluidos en los materiales para CONOCER Y MEJORAR LOS
SENTIMIENTOS, eso si, de uno en uno y haciendo la reflexion correspondiente una vez finalizados
con el objetivo de que segun lo que responde se muestra imprescindible un cambio de actitud.
Tanto en éstos como en los siguientes, se pretende que se ponga en la situacion de aquellos a los
que su comportamiento esta perjudicando para que compruebe el dafio que esta haciendo a los
demas y a si mismo. Usemos este planteamiento.

Basandonos en la informacion incluida en la FICHA PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA DEL
ALUMNADO vy la FICHA DE AUTO-OBSERVACION, podemos conocer qué MATERIALES PARA
EL AUTO-CONOCIMIENTO conviene que cumplimente (incluso puede ocurrir que deba trabajar
todos), y siguiendo siempre el procedimiento indicado en el apartado anterior. La variedad de éstos
pretende que abarque la mayoria de los casos que nos podemos encontrar: sobre el sentimiento de
ira, el respeto, el auto-concepto y reirse de los demas.

Anotar en el CALENDARIO DE ALUMNOS los dias y horas que debera permanecer en el Aula y
que dependeran del nimero de cuestionarios que necesite trabajar.

Por ultimo, se le pide que responda al cuestionario COMPROMISO |y /o NUEVO COMPROMISO

en el caso de que sea la segunda vez que pasa por el Aula. Es importante darle total trascendencia
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PLAN DE CONVIVENCIA

IES ARRECIFE

a lo que en éste incluya puesto que todo esté enfocado a que cambie de comportamiento y es en

este momento cuando se compromete al respecto.

Se incluye un CUESTIONARIO final que se utiliza por el profesorado para evaluar anualmente el “Aula de

Convive

ncia”.

15. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL ACOSO ESCOLAR

El acoso escolar es la intimidacion y el maltrato entre escolares de forma repetida y mantenida en el

tiempo,

casi siempre lejos de la mirada de personas adultas, con la intencion de humillar y someter

abusiva- mente a una persona indefensa por parte de una persona acosadora o de un grupo mediante

agresiones fisicas, verbales y sociales con la consecuencia de temor psicoldgico y rechazo grupal.

=

A

U

Es un tipo de violencia dificil de identificar. Permanece oculta casi siempre para las personas
adultas, pero es bien conocida por el alumnado.

El acoso puede ser fisico, psicoldgico o relacional.

Debe existir intencionalidad de hacer dafio por parte de la persona o grupo que agrede.

Se aprecia una reiteracién de los comportamientos abusivos a lo largo del tiempo.

Hay desequilibrio y abuso de poder que impide que la persona acosada pueda salir por si
misma de la situacion.

Se acosa a alguien por tener un rasgo caracteristico personal o peculiar (alumnado recién
incorporado, de otra cultura, con defecto o un as- pecto fisico diferente...), o por cualquier
otra razén.

Quien lo sufre esta en situacion de inferioridad y tiene como consecuencia un deterioro en su
integridad y sentimientos de inseguridad.

Cuadro resumen de la intervencion urgente ante acoso escolar y/o maltrato.

15.1. Pasos a seguir ante una situacién de acoso

1.
2.

Comunicacién inmediata al equipo directivo y departamento de orientacion.

Identificar la situacion con entrevista a la victima, equipo de convivencia, testigos pasivos,
familia... para determinar el dafio.

Adopcién de medidas: Asegurar la proteccion y el anonimato de quien denuncie la situacion de
acoso, designar un responsable afin, para el acompafiamiento y apoyo a la victima, informar a la

familia de la victima y acosador/es, reeducar a través de pequefias reuniones con los afectados, si

52



PLAN DE CONVIVENCIA am
IES ARRECIFE E

no es posible la reeducacion habré que sancionar e informar a las familias del acosador/es y a la
inspeccion, mantener a las familias implicadas puntualmente informadas de las medidas que esta
tomando el centro.

4. Protocolo de actuacion ante acoso escolar (antes de activar el protocolo de actuacion previsto por
la CEUS).

COMUNICACION INMEDIATA

: A Cualquier miembro de la Comunidad
A Equipo Directivo / Dpto. de Educativa

Orientacion INDICIOS/EVIDENCIAS DE ACOSO

I

Qo [
PLAN DE . .
z Si es necesario
IDENTIFICACION DE INTERVENCION ANTE DERIVACION a:
LA SITUACION AL LLHOIE —>
‘ MALTRATO ENTRE - Inspeccion Educativa
= Tipo de maltrato IGUALES DEL B :;’t‘;g;:':;g:ante ol
= Intensidad CENTRO
B Dpto. de Orientacion cevs
= Intervinientes ‘ /
\l/
Direccion
(con el asesoramiento
Dep. Orientacion y/o
Equipo de Gestion de la
Convivencia)
PRIMERAS MED]DAS
DE PROTECCION Y
VIGILANCIA
Direccion Direccion Direccion
COMUNICACION A COMUNICACION A COMUNICACION A
LA CEUS LAS FAMILIAS LA CEUS
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16. CONTROL DEL ABSENTISMO
16.1. Control de faltas por parte del profesorado

En todas las ensefianzas cada profesor debe llevar el control de las faltas de asistencia de sus alumnos a
través del sistema de control de faltas y anotaciones que ha puesto a disposicién de los docentes la
Consejeria de Educacién: Ekade, EkadeWeb o MdvilEkade. La ausencia deberd quedar registrada en

alguno de estos sistemas en el plazo de los tres dias siguientes al momento en que ésta se ha producido.

Los profesores simplemente consignaran las faltas, sin detenerse a justificar ninguna de ellas, ya que la

justificacion de las faltas es responsabilidad del tutor.
16.2. El parte de aula.

En todos los cursos se contard con la FICHA SEMANAL DEL GRUPO o PARTE DE AULA de
seguimiento de faltas, incidencias y anotaciones de interés, para tutores y resto de profesores del equipo
educativo. En esta ficha se anotara, ademas, el nombre de los alumnos que acuden a los servicios. Esta

ficha quedara bajo la custodia del delegado del grupo.
16.3. El parte de faltas a primera hora.

El profesorado que imparte docencia en la primera sesion de la jornada en algunos de los grupos de la
Educacion Secundaria Obligatoria (que incluye los PCPI), rellenara el parte de ausencias de primera hora.
Una vez concluida la primera sesion de clase y, en todo caso, antes de las 10:00 horas, dejara este parte,
debidamente cumplimentado, en la conserjeria. A continuacion, el Jefe de Estudios enviard mensajes de

telefonia movil (sms) a las familias del alumnado que ha faltado a primera hora.
16.4. Proceso de justificacion de faltas por parte del tutor

Cuando un alumno falte a alguna sesién de clase, debe proceder a su justificacién en el plazo de los tres
dias lectivos siguientes a su incorporacion.  Para ello, retirard en la conserjeria el impreso
correspondiente, que deberd ser cumplimentado y firmado por su padre, madre o tutor legal, y trasladado
al tutor del grupo. Dicho impreso debera ser acompafiado por los documentos que se estimen necesarios
para justificar la falta: parte médico, certificado,... En el supuesto de que el tutor no aceptara la
justificacién, se lo comunicara al alumno o alumna y requerira una nueva justificacion en el plazo de tres
dias lectivos. Los tutores deben utilizar el aplicativo Ekade o EkadeWeb para grabar las justificaciones del

alumnado de su grupo, de todas las materias y sesiones que corresponda.
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16.5.

Remision de apercibimientos por superacion de controles de faltas.

Periodicamente, a la vista de como va evolucionando el absentismo del alumnado, el tutor del grupo

solicitara a la Direccion o Jefatura de Estudios la generacion de cartas de avisos de controles superados,

que se gestiona a través del modulo de superacion de controles de faltas de Pincel Ekade. Cada

generacion de envios quedara registrado en el sistema y en una carpeta que para tal efecto se ubica en la

zona comUn de medusa, en la que aparecen los avisos ordenados por etapa, nivel y grupo.

16.6.

Pérdida evaluacion continua

EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA Y PCPI

Cuando la inasistencia reiterada de un alumno o una alumna impida la aplicacion de la
evaluacion continua, se emplearan sistemas de evaluacion alternativos que seran aprobados
por la Comision de Coordinacion Pedagogica, y que prestardn especial atencién a las
caracteristicas del alumnado y a las causas de la citada inasistencia.

BACHILLERATO y CICLOS FORMATIVOS

Cuando la inasistencia reiterada de un alumno o una alumna, por razones justificadas, impida la
aplicacion de la evaluacién continua, se emplearan sistemas de evaluacion alternativos que
seran aprobados por la Comision de Coordinacién Pedagdgica u 6rgano de coordinacion
docente equivalente, y que prestaran especial atencion a las caracteristicas del alumnado y a
las causas de la citada inasistencia.

En el caso de que la inasistencia reiterada no sea debidamente justificada y el numero de faltas
de asistencia a una determinada materia implique la imposibilidad de aplicar la evaluacion
continua, el alumno o alumna seré evaluado mediante una prueba final objetiva, cuyo contenido
se basara en los criterios de evaluacion de la materia correspondiente y que seré calificada en la

evaluacion final ordinaria.

El 15% de faltas de asistencia en una materia, sobre el total de horas lectivas del curso, supondra la

aplicacion de sistemas extraordinarios de evaluacion. Como consecuencia de ello se toma como

referencia los datos establecidos en la siguiente tabla:

el 1h 2h 3h 4h 5h 6h 7h 8h 9h 10h
clase/semana
1° aviso 2faltas | 4faltas | 6faltas | 7 faltas 9 faltas | 11faltas | 12 faltas | 14 faltas | 16 faltas | 18 faltas
2° aviso 4 faltas | 8 faltas 12 faltas | 14 faltas | 18 faltas | 22 faltas | 24 faltas | 28 faltas | 32 faltas | 36 faltas
3% aviso 6 faltas 12 faltas | 18 faltas | 21 faltas | 27 faltas | 33 faltas | 36 faltas | 42 faltas | 48 faltas | 54 faltas
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- Enlos médulos del segundo curso del ciclo formativo de grado medio, el nimero de faltas a partir de las cuales
se activan los avisos se obtiene multiplicando por 0,7 los valores de referencia de esta tabla.

En ningun caso se contabilizara en el computo anterior una unica falta colectiva anual, siempre que en

ella participe mas de un 80% del alumnado del Centro.

Los alumnos que estén integrados en grupos distintos a su clase base por motivos de agrupamiento en

proyectos, medidas de atencién a la diversidad, etc., podrén ser integrados a su grupo origen si en

alguna reunion del Equipo Educativo se constatara que el alumno es absentista y por votacion de los

dos tercios de los asistentes.

Se entiende por absentismo escolar la falta de asistencia al centro educativo de un alumno o
alumna, en edad de escolarizacidén obligatoria sin justificacion apreciada por el centro. Se establecen

tres niveles de absentismo:
= Moderado, inasistencia hasta un 15% de las sesiones de clase
=> Grave, entre el 15% y el 50%
=> Muy grave, méas del 50%.

Si se detecta que un alumno o alumna en edad de escolarizacion obligatoria se encuentra sin escolarizar
0 con un grado de absentismo igual o superior al 15% de las sesiones de clase, debera ponerse el
hecho en conocimiento de las autoridades educativas y de las entidades locales para lograr la
colaboracion de todas las Administraciones e instituciones implicadas en la erradicacion del absentismo

escolar.

17. PROTOCOLO A SEGUIR CUANDO SE OBSERVA UNA CONDUCTA CONTRARIA A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO.

17.1. Registro y gestion de partes de incidencias disciplinarias.

Cuando un profesor observe una conducta contraria a las normas de convivencia en el alumnado, sea en
el transcurso de una clase 0 no, y que, a su juicio, deba ser registrada por escrito, actuara del siguiente

modo:
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Registro de la incidencia en los modelos de partes de incidencias que se encuentran en la
carpeta de convivencia de la zona comun de medusa, segun la gravedad apreciada por el

docente.
Entregar en la secretaria del centro dos partes originales de cada incidencia resgistrada.

Comunicacion verbal al tutor del alumno o, en ausencia de éste, al Jefe de Estudios si la
gravedad de la incidencia asi lo requiere y si, a juicio del profesor, merece la incoacién de

medidas disciplinarias urgentes.

El profesor o profesora encargado del Equipo de Gestion de la Convivencia, encargado de
gestionar los partes de incidencias disciplinarias, entregara dichos partes al Jefe de Estudios o

Director, que deberan dar su visto bueno.

A continuacion, el profesor encargado de gestionar dicha documentacién entregard, en sobre
cerrado, un original y copia al alumno, informandole de que debe entregarselo a sus padres o
tutores legales. Los padres se quedaran con el parte original y devolveran la copia firmada al dia

siguiente, a través del propio alumno o personalmente.

Uno de los profesores del Equipo de Gestién de la Convivencia pasara por las aulas para

recoger las copias.

El Jefe de Estudios o, en su caso, el Director y el Equipo de Gestion de la Convivencia,
adoptaran la medida correctora que estimen mas conveniente, conforme a las posibilidades que
ofrece el Plan de Convivencia. En todo caso, las sanciones deberan ser comunicadas a las

familias, segun lo dispuesto en el Decreto 114/2011.

La imposicion de correctivos referidos a la supresion del derecho a disfrutar de la media hora de recreo

(Aula de Sancion) tendra efecto al dia siguiente de cometida la falta y deberan reflejarse en el libro de

registro de sanciones que esta en Jefatura de Estudios, para que el profesor de guardia en el aula de

sancion conozca la lista de alumnos amonestados ese dia. El profesor que sanciona tendra que

comunicarse telefénicamente con los padres del alumno, recogiendo esta comunicacion en la hoja de

registro del libro de incidencias.

No obstante, el profesorado debe saber que los partes de incidencias se deben utilizar cuando sea
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estrictamente necesario, una vez agotada la via preventiva de negociacion y conciliaciéon propias de la

actividad docente.

Si un alumno comete una falta grave, siempre que no venga asociada a falta de respeto grave o agresion,
y ésta no viene precedida por ninguna otra falta grave, a lo largo del curso, se convocaréa a los padres en
una reunién conjunta con el jefe de estudios y el tutor del alumno. En esta reunion se les informara de los

hechos y se acordara una sancidn no asociada a expediente disciplinario. Ademas, se les comunicara que

de producirse una nueva falta de disciplina podria ser incoado expediente disciplinario.
17.2. Aula de sancioén en la hora del recreo

= Sien el transcurso de una sesidn de clase se observa una conducta negativa en un alumno que, a
juicio del profesor, merece ser sancionada con la supresion del derecho a disfrutar del recreo, se

debera atender a las siguientes indicaciones:
= Cuando se sanciona a un alumno a la hora del recreo se le debe indicar una tarea a realizar.

= La sancion debera ser registrada por el profesor en el libro de registro que, para este tipo de
correctivos, estara en Jefatura de Estudios. El profesor afectado informara, previamente, de las
razones por las que se impone esta sancién a los padres o tutores legales, mediante

comunicacion telefénica.

= Asi mismo, el profesor registrara la sancion y fecha de comunicacion con la familia en la parte de

registro de actuaciones del libro de incidencias.

= El profesor que sanciona se responsabilizaré de realizar el seguimiento del cumplimiento de la
sancion. Para ello, le dara al alumno un formulario de control que éste entregara para, su firma, al
profesor de guardia en el aula de sancion y que debera devolver al profesor que lo ha sancionado

una vez concluida la sancion.
= Lasancidén comenzara a aplicarse siempre al dia siguiente de cometido el hecho.
= Lasancién podra ser de uno, dos o tres dias, no necesariamente consecutivos.
= Como maximo, el aula de sanciones podra albergar a doce alumnos cada dia.

= Como maximo, un profesor podra sancionar a dos alumnos por dia.
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18.

Si un profesor considera necesario sancionar a un grupo de mas de dos alumnos a la hora del recreo,
permanecera con ellos en el aula-grupo. En este caso, no sera necesario comunicar la sancién a los

padres, pero ésta no podra prolongarse mas alla de las 11:00 horas.
17.3. Funciones del Profesor del Aula de Sancion

En la sala de profesores se encuentra el Parte de alumnos para el aula de sancién. El profesor de guardia
lo recogerd, y comprobaré si hay alumnos. En caso de que existan, estara pendiente de que realicen las
tareas marcadas por el profesor que los ha sancionado, cuya informacion aparece reflejada en el parte. No
debe permitir que los alumnos hablen o realicen actividades contrarias a las normas del centro, sobre todo
para dar significado a su presencia en el aula de sancion. Se permitirad que los alumnos salgan los ultimos

cinco minutos al patio a desayunar.
17.4. Expulsion de un alumno en el transcurso de una sesion de clase

Ningun alumno podra ser expulsado de clase, salvo situaciones extremas que impidan el desarrollo de
la misma. En tales casos, el profesor de guardia dirigira al alumno ante algun miembro del equipo directivo
que, comunicara la incidencia a sus padres, y lo devolvera al aula, sin perjuicio de otras actuaciones
emanadas del plan de convivencia 0 medidas disciplinarias que se puedan tomar. En estos casos, el

profesor debera tramitar el correspondiente parte de incidencias.

CRITERIOS DE TRANSPARENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA EVALUAION DEL
ALUMANDO

18.1. Calendario y organizacion de examenes y demas pruebas.

El calendario de exdmenes de evaluacion se procurara fijar de mutuo acuerdo entre profesores y alumnos,
procurando que no coincidan dos pruebas en el mismo dia. En todo caso, es competencia del profesor
fijar las fechas de los examenes. En exdmenes cuya duracion no exceda de una hora, el alumno que
finalice antes debera permanecer dentro del aula.

Se podran celebrar examenes fuera del horario de clase, siempre que haya acuerdo unanime entre
profesores y alumnos.

Los departamentos didacticos tienen la obligacion de informar a los alumnos con asignaturas pendientes
sobre las fechas y contenidos de los exdmenes.

18.2. Normas sobre la evaluacion.
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Con el fin de garantizar el derecho a la evaluacion objetiva se haran publicos, al comienzo de cada curso
escolar y mediante el procedimiento que estime la Direccion, los criterios generales contenidos en la
concrecion curricular del Centro que se van a aplicar para la evaluacion de los aprendizajes, la promocion
y titulacién de los alumnos. Paralelamente cada profesor en su area explicara a comienzo de curso cuéles
son los criterios de evaluacion y calificacién aplicables a su asignatura, materia 0 médulo, publicandose en
la Web del Centro.

A fin de garantizar la funcion formativa que ha de tener la evaluacién y lograr una mayor eficacia del
proceso de aprendizaje de los alumnos, los tutores y el profesorado mantendrén una comunicacién fluida
con éstos y sus padres, si son menores de edad, en lo relativo a las valoraciones sobre el
aprovechamiento académico de los alumnos y la marcha de su proceso de aprendizaje, asi como acerca

de las decisiones que se adopten como resultado de dicho proceso.

Los dias de entrega de calificaciones, que en caso de alumnado de ESO y alumnado menor de edad se
hara a los padres, los equipos docentes de cada grupo estaran a disposicion de éstos para posibles

aclaraciones.

Para facilitar a los alumnos la asistencia a las sesiones de evaluacion y ejercer su derecho a participar del

proceso educativo se seguira el siguiente procedimiento:

1.- Podran asistir a la sesion de evaluacion hasta un méximo de dos alumnos por grupo (y en todo caso el

delegado o subdelegado) y si es posible se mantendran los mismos a lo largo del curso.

2.- Actuaran como portavoces del grupo, nunca de forma individual, para ello el tutor del grupo dedicara

una reunion preparatoria de la evaluacion en sesion de tutoria.

3.- El grupo de alumnos tendra el deber de resolver previamente, en la dindmica general del aula, los
problemas presentados en la relacion alumno-profesor. De no llegar a un acuerdo se aborda el problema

ante el tutor. En ningun caso, se trataran problemas especificos de esta indole en la sesion de evaluacién.

4.- Para una mayor operatividad de las sesiones de evaluacion los alumnos dispondran de un tiempo
maximo

de 10 minutos para exponer sus distintos puntos de vista sobre la marcha académica del grupo. El informe

al que da lectura el representante del alumnado debera ser revisado previamente por el tutor, que se

responsabilizaré de la idoneidad de su contenido. En ningun caso se debera permitir que el alumnado
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haga alusiones directas al modo en que tal o cual profesor o profesora imparte docencia o que relaten
circunstancias de clase que describan actuaciones concretas del profesorado. En su exposicion, entre

otras, puede constar:
> Analisis global del grupo.
»  Comportamiento.
> Relacion profesor-alumno.
»  Convivencia del grupo.
» Dificultades de entendimiento de las diferentes asignaturas.
» Recursos.
»  Propuestas de cambio.

5.- Los representantes tienen la obligacion de llevar lo tratado en la sesion de evaluacion a sus

respectivos grupos en la siguiente reunién de tutoria.

Las sesiones de evaluacion ordinarias o extraordinarias se desarrollaran en los dias y horas que
establezca la Jefatura de Estudios, siguiéndose por parte de los equipos educativos, al menos,

los siguientes momentos:
> Evaluacion por parte de los representantes de los alumnos (15 minutos como maximo).
»  Evaluacion personalizada.
» Toma de acuerdos para la resolucion de problemas, si los hubiera.

Cada sesion de evaluacion tendra una duracion maxima de 60 minutos. Excepcionalmente el tutor podra
solicitar a la Jefatura de Estudios un tiempo superior, previa consulta a los miembros de la junta

de evaluacion.
18.3. Reclamaciones a los resultados de la evaluacion del alumnado
(ver apartado correspondiente en las NOF)

19. DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS
19.1. El Equipo directivo.

Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar e impulsar cuantas actividades estén
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previstas en el plan de convivencia del centro.
Son competencias de la direccion del centro:

a) Favorecer el fomento de la convivencia en el centro, impulsando el plan de convivencia aprobado

por el Consejo Escolar.

b) Aplicar las medidas de correccion de conducta que podra delegar en la jefatura de estudios, en el

tutor o tutora docente del alumno o alumna, o en el Equipo de gestion de la convivencia, en su caso.

c) Garantizar el ejercicio de la mediacion y otras medidas contempladas en el plan de convivencia
para la resolucion de conflictos segun los procedimientos establecidos para cada uno de ellos en este

Decreto.

d) Incoar expedientes sancionadores y aplicar, en su caso, las medidas que correspondan, sin
perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo Escolar, y segun el procedimiento establecido en

este Decreto.
e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.
Corresponde a la jefatura de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones de las personas que ejercen las tutorias y del profesorado

establecidas en el plan de convivencia y en las normas de convivencia.

b) Garantizar por delegacion de la direccion, las medidas correctoras y el ejercicio de la mediacion y

los procedimientos que se lleven a cabo en el centro.
19.2. El Equipo de gestion de la convivencia.

Supervisado por el Consejo Escolar, el Equipo de gestion de la convivencia, presidida por la direccién o la
jefatura de estudios e integrada por aquellos miembros de la comunidad educativa que, a propuesta del

director o directora, se determine.
Corresponde al Equipo de gestion de la convivencia del centro:

a) La responsabilidad de asistir a la direccién del centro y al resto de la comunidad educativa en el
cumplimiento de lo establecido en este Decreto, canalizar las iniciativas de todos los sectores de la
comunidad educativa para prevenir la violencia, evitar el conflicto, mejorar la convivencia y el respeto

mutuo y la tolerancia en los centros docentes.
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b) El tratamiento de los conflictos de convivencia mediante los procedimientos establecidos en el
presente Decreto, garantizando los principios de oportunidad, intervencion minima, proporcionalidad y

superior interés del menor en sus actuaciones.

¢) Elaborar un informe anual analizando los problemas detectados en la gestién de la convivencia y,
en su caso, en la aplicacién efectiva de los derechos y deberes del alumnado, que seré trasladado a
la direccion del Centro y al Consejo Escolar. Igualmente informar al Consejo Escolar, al menos dos
veces durante el curso, sobre las actuaciones realizadas y hacer las propuestas que considere

oportunas para la mejora de la convivencia en el centro.
19.3. Profesorado y Claustro del profesorado.

El profesorado tiene la responsabilidad de contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un
clima de respeto, de tolerancia, de participacién, de libertad e igualdad para fomentar en el alumnado los

valores de la ciudadania democratica.

El profesorado, dentro del recinto escolar o en el desarrollo de sus actividades complementarias o
extraescolares, llevara a cabo las actuaciones inmediatas previstas en este Decreto y en el marco de lo

establecido en el plan de convivencia.

Le corresponde al claustro del profesorado informar las normas de convivencia, conocer la resolucion de
conflictos disciplinarios y la imposiciéon de sanciones y velar por que estas se atengan a la normativa

vigente, y proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.
19.4. El Consejo Escolar.
Corresponde al Consejo Escolar del centro en materia de convivencia escolar:

a) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa vigente.
El Consejo Escolar, a instancia del representante legal o del alumnado mayor de edad, podra revisar
la decision adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas cuando las medidas
disciplinarias adoptadas por el director o directora correspondan a conductas del alumnado que

perjudiquen gravemente la convivencia del centro.

b) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad entre
hombres y mujeres y la resolucién pacifica de conflictos en todos los &mbitos de la vida personal,

escolar, familiar y social.
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c) Aprobar y evaluar el plan de convivencia.

Dentro del Consejo Escolar se podra constituir una Comisiéon de convivencia para la gestién de las

funciones que tiene atribuidas este érgano colegiado.
20. ORGANO DE DEFENSA DEL ALUMNADO
20.1.  El Defensor o Defensora del alumnado.

El Defensor o Defensora del alumnado es un érgano de la Administracion educativa, independiente
en su actuacién, encargado de velar por el respeto de los derechos del alumnado reconocidos en el

presente Decreto, sin perjuicio de las funciones asignadas al Diputado del Comun.

Existira un Defensor o Defensora del alumnado en el ambito competencial de cada Direccion Territorial
de Educacién, nombrado por la persona titular de la consejeria competente en materia de educacion en la
forma que oportunamente se determine, por un periodo de cuatro cursos académicos, pudiéndose

prorrogar su nombramiento por otro de igual duracion.
Sus funciones seran las siguientes:

a) Tramitar y realizar el seguimiento de las quejas o reclamaciones que sobre incumplimiento

de los derechos del alumnado le sean presentadas.

b) Poner en conocimiento del 6rgano competente de la Administracién educativa cuantas acciones
0 decisiones atenten contra los derechos del alumnado reconocidos en el presente Decreto, bien

de oficio 0 a instancia de parte.

c) Dar cuenta anualmente a la Direccion Territorial de Educacion de las actividades y gestiones

desarrolladas.
Ambito de actuacion:

Estara facultado para admitir toda queja o reclamacion, excepto en materia de evaluaciéon académica,
que le presente cualquier alumno o alumna de todos los niveles no universitarios, asi como sus
representantes legales, en la que se denuncie el incumplimiento por parte de cualquier miembro de
la comunidad educativa de los derechos reconocidos al alumnado o cualquier perjuicio de los intereses
legitimos de los estudiantes en sus relaciones con la Administracion educativa, exista o no

infraccion tipificada de la legalidad.
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Independencia y confidencialidad.

No podra ser expedientado, sancionado o trasladado en razon de opiniones que formule o actos que
realice en el ejercicio de sus funciones. Las gestiones que realice gozarédn de la garantia de

confidencialidad.
La Administracion educativa prestara el apoyo necesario para el ejercicio de las funciones asignadas.
Requisitos para el desempefio del cargo.

Para desempenar el cargo seré requisito ser personal funcionario de carrera de cualquiera de los Cuerpos
docentes con destino en un centro del &mbito de gestion de la Comunidad Auténoma de Canarias y

poseer experiencia docente de, al menos, cinco afios.
21. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

En la evaluacion del Plan de Convivencia tendremos en cuenta tres aspectos: los momentos de

evaluacion, las personas implicadas en dicha evaluacion y los instrumentos que se van a utilizar.
a) Respecto a los momentos de evaluacion:
Principio de curso:

=> Se evaluaran y analizaran las lineas prioritarias para el curso escolar.

=> Se elaborara un organigrama de las funciones de los miembros de la comunidad escolar

referentes al Plan de Convivencia.
=> Se establecera los objetivos para el curso y el calendario de reuniones.
Durante en curso:
=> Se iran revisando los objetivos propuestos, asi como los tiempos de trabajo.

=> Se modificard y ampliara aquellos aspectos del el Plan de Convivencia que se consideren

necesarios.

=> Revisar, coordinar y consensuar las medidas adoptadas por la direcciéon del centro en relacién
con las sanciones de conducta de los alumnos gravemente perjudiciales, para la consecucion

de un clima acogedor y tranquilo en las aulas.

=> Informaciéon al claustro de las medidas adoptadas para la resolucién de conflictos en las
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aulas, para garantizar una buena convivencia en el centro.

=> Evaluar por parte del Consejo Escolar de manera periédica el clima de convivencia y las

actividades que se estan desarrollando.
Al finalizar el curso.

El Equipo de Gestidn de la Convivencia elaborara una memoria que se incorporara en la Memoria Anual de

Centro, que podra desarrollar los siguientes puntos:
=> Nivel de consecucion de los objetivos propuestos, actividades realizadas.
=> Grado de participacion de los diferentes componentes de la comunidad educativa.
=> Participacion y trabajo desarrollado por los miembros del Equipo de Gestion de la Convivencia.
= Formacion relacionada con la convivencia, recursos (materiales, asesoramiento técnico).
=> Valoracion de resultados, conclusiones y propuestas de mejora.

Ademas se analizaran y evaluaran los materiales realizados por la Equipo de Gestion de la Convivencia, asi

como el funcionamiento del grupo, y se realizaran propuestas de mejora para préximos cursos.

En relacién con las personas implicadas, la puesta en marcha del Plan de Convivencia implica a toda la
comunidad escolar, por lo que la evaluacién del mismo tiene que tener presente las opiniones y reflexiones
de los diferentes miembros, desde las familias, a través del Consejo Escolar; del alumnado, teniendo en
cuenta y registrando su participacion en las diferentes actividades del Plan; del profesorado a través de las
C.C.P. y su participacién e implicacion en la Comision de Convivencia y en distintos grupos de trabajo que

puedan crearse.
b) Instrumentos de evaluacioén:

=> Las actas del Equipo de Gestion de la Convivencia y otros grupos de trabajo en torno a la

convivencia.

=> Registros de observacion y evaluacion de las diferentes actividades, en la que se tenga en cuenta

la opinion del alumnado y sus familias.

= Memoria del Equipo de Gestién de la Convivencia.
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ANEXO I: PARTES DE INCIDENCIAS
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Gobierno Consejerfa de Educacién,

deCanarias Universidades y Sostenibilidad PARTE DE INCIDENCIAS
LE.S. Arrecife Conductas contrarias a la convivencia de CARACTER LEVE

ALUMNO/A: | CURSO: | | GRUPO: |

PROFESOR/A QUE ESCRIBE LA INCIDENCIA:

MATERIA: \ FECHA DE LA INCIDENCIA: \ | HORA: \

Conductas contrarias a la convivencia de caracter leve. Decreto 114/2011 (articulo 62)

Falta injustificada de puntualidad.

Falta injustificada de asistencia a clase o a las actividades complementarias programadas

Perturbacion del normal desarrollo de las actividades de clase

Falta de colaboracién sistematica en la realizacion de las actividades de clase

Conducta disruptiva aislada

Actitudes, gestos o palabras incorrectas hacia algun miembro de la comunidad educativa

Dafios en las instalaciones o documentos del Centro o en las pertenencias de algiin miembro de la comunidad educativa, de caracter leve

Observaciones del profesor/a (relato de los hechos)

Medidas correctoras llevadas a cabo por el profesor/a o tutor/a del grupo. Decreto 114/2011 (articulo 62)

Reflexion en lugar apartado dentro del aula sobre la conducta inadecuada concreta y sus consecuencias.

Reconocimiento de la inadecuaciéon de la conducta, ante las personas que hayan podido resultar perjudicadas.

Realizacion de actividades de aprendizaje e interiorizacion de pautas de conducta correctas.

Realizacion de alguna tarea relacionada con el tipo de conducta inadecuada.

Compromiso escrito entre el profesor o profesora y el alumno o alumna.

Apercibimiento verbal con posterior comunicacion a la jefatura de estudios y a sus familias en el caso de alumnado menor de edad.

Apercibimiento escrito con orientaciones para la superacion del conflicto.

Realizacion de trabajos educativos, en horario no lectivo, de tareas que contribuyan a la reparacion de los dafios materiales causados o, si procede, a
la mejora y desarrollo de las actividades del centro docente siempre que dichas tareas tengan relacién con la conducta contraria a la convivencia.

Privacién del tiempo de recreo durante un periodo no superior a tres dias

Arrecife, a de de
\V°B° El Jefe de Estudios El Profesor/a
Fdo.: Fdo.:

RECIBI: El padre, madre o representante legal

Firma:

NOMBRE:

Fecha: D.N.I:

* Una copia debe ser devuelta al dia siguiente de ser entregada, debidamente firmada por el padre, madre o representante legal.
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Gobierno Consejerfa de Educacién,

deCanarias Universidades y Sostenibilidad PARTE DE INCIDENCIAS
LE.S. Arrecife Conductas contrarias a la convivencia de CARACTER GRAVE

ALUMNO/A: | CURSO: | | GRUPO: |

PROFESOR/A QUE ESCRIBE LA INCIDENCIA:

MATERIA: \ FECHA DE LA INCIDENCIA: \ | HORA: \

Conductas contrarias a la convivencia de caracter GRAVE. Decreto 114/2011 (articulo 63)

Desobediencia a los miembros del equipo directivo o a los profesores o profesoras, asi como al resto del personal del centro en el
ejercicio de sus funciones, cuando vayan acompafiados de actitudes, o expresiones insultantes, despectivas, desafiantes o
amenazadoras.

Insultos 0 amenazas contra el alumnado o contra otros miembros de la comunidad educativa cuando no estén sefialadas como
conducta que perjudica gravemente la convivencia en el centro docente, asi como los gestos o actitudes contra los demas miembros
de la comunidad educativa que puedan interpretarse inequivocamente como intentos 0 amenazas de agresién.

Reiterada y continuada falta de respeto al ejercicio del derecho al estudio de sus comparieros o compafieras.

Alteracion del orden en cualquier lugar del centro, en el transporte escolar o en la realizacion de actividades fuera del centro, cuando
no constituyan conducta gravemente perjudicial para la convivencia.

Discriminacion por razén de nacimiento, edad, raza, sexo, estado civil, orientacion sexual, aptitud fisica o psiquica, estado de salud,
cultura, religion, creencia, ideologia o cualquier otra condicion o circunstancia personal, econdémica o social, cuando no deba
considerarse conducta que perjudique gravemente la convivencia.

Grabacién, publicidad o difusion no autorizada de imagenes de los miembros de la comunidad educativa, cuando ello resulte contrario
al derecho a su intimidad, y no constituya una conducta que perjudica gravemente la convivencia

Observaciones del profesor/a (relato de los hechos)

Arrecife, a de de
V°B° El Jefe de Estudios El Profesor/a
Fdo.: Fdo.:
RECIBI: El padre, madre o representante legal
Firma:
NOMBRE:
Fecha: D.N.I:

* Una copia debe ser devuelta al dia siguiente de ser entregada, debidamente firmada por el padre, madre o representante legal.
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Gobierno Consejerfa de Educacién,

deCanarias Universidades y Sostenibilidad PARTE DE INCIDENCIAS

LE.S. Arrecife Conductas que perjudican GRAVEMENTE la convivencia en el centro
ALUMNO/A: | CURSO: | | GRUPO: |
PROFESOR/A QUE ESCRIBE LA INCIDENCIA:
MATERIA: \ FECHA DE LA INCIDENCIA: \ | HORA: \

Conductas que perjudican gravemente la convivencia en el centro. Decreto 114/2011 (articulo 64)

Los actos explicitos de indisciplina o insubordinacion, incluida la negativa a cumplir las medidas correctoras impuestas, ante los érganos de gobierno del centro docente o
profesorado en ejercicio de sus competencias.

Las expresiones que sean consideradas gravemente ofensivas contra los miembros de la comunidad educativa, verbalmente, por escrito o por medios informaticos,
audiovisuales o de telefonia.

Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa que tengan una implicacién de género, sexual, racial o xenéfoba, o se realicen contra el
alumnado mas vulnerable por sus circunstancias personales, sociales o educativas.

El acoso escolar.

La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa o la instigacion de dichas acciones.

La incitacion a actuaciones muy perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa del centro docente como son, entre otras, el
consumo de drogas y bebidas alcohdlicas, asi como el uso, la posesion o el comercio de tales sustancias.

Provocar o involucrarse en altercados o conductas agresivas violentas que impliquen riesgo grave de provocar lesiones.

Cometer intencionadamente actos que causen desperfectos en instalaciones o bienes pertenecientes al centro docente, a su personal, a otros alumnos y alumnas o a
terceras personas, tanto de forma individual como en grupo.

La alteracion del orden en cualquier lugar del centro, transporte escolar o en la realizacién de actividades fuera del centro que creen situaciones de riesgo para cualquier
miembro de la comunidad educativa.

La grabacion, publicidad o difusion no autorizada de imagenes de los miembros de la comunidad educativa, en el caso de agresiones o conductas inapropiadas.

La suplantacion de personalidad y la firma en actos y documentos oficiales de la vida docente.

Dafiar, cambiar o modificar un documento o registro escolar, en soporte escrito o informéatico, asi como ocultar o retirar sin autorizacion documentos académicos.

Cualquier otra conducta que suponga incumplimiento alevoso de los propios deberes cuando atente de manera manifiesta al derecho a la salud, a la integridad fisica, a la
libertad de expresion, de participacion, de reunion, de no discriminacion, o al honor, la intimidad y la propia imagen de los demas miembros de la comunidad educativa o de
otras personas.

Observaciones del profesor/a (relato de los hechos)

Arrecife, a de de
V°B° El Jefe de Estudios El Profesor/a
Fdo.: Fdo.:
RECIBI: El padre, madre o representante legal
Firma:
NOMBRE:
Fecha: DN.I:

* Una copia debe ser devuelta al dia siguiente de ser entregada, debidamente firmada por el padre, madre o representante legal.
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ANEXO IIl: FORMULARIOS DE EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS

NOTIFICACION

01.- Notificacién de la apertura de expediente (02) a los padres.

02.- Notificacién de la apertura de expediente (02) al Instructor/a.
RECUSACION

03.- Incidencia de recusacion al Instructor/a (alumnado mayor de edad)
03.- Incidencia de recusacion al Instructor/a (alumnado menor de edad)
04.- Peticion de informe al recusado/a (por parte del Director/a)

05.- Resolucién del incidente de recusacion. (alumnado mayor de edad)
05.- Resolucién del incidente de recusacion. (alumnado menor de edad)
ABSTENCION

06.- Incidencia de abstencion del Instructor/a

07.- Aceptacion de la abstencion del Instructor/a

08.- Denegacion de la abstencion del Instructor/a

MEDIDAS PROVISIONALES

9-Propuesta de medidas cautelares del Instructor/a (que no supere los cinco dias, en su caso la medida so6lo podra

acordarse oido el Equipo de gestion de la convivencia)

10.- Acuerdo del Director/a sobre medidas cautelares

11.- Notificacién de las medidas cautelares
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PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

12.- Citacién para audiencia.

13.- Recibimiento de declaracion.

14.- Propuesta de Resolucion para la Direccion por el Instructor/a

15.- Propuesta de Resolucién del Instructor/a para los padres

16.- Aceptacion de terminacion conciliada por el padre, madre o tutor

RESOLUCION

17 .- Notificacion de la Resolucion sancionadora.

18.- Notificacion de la Resolucién del Director/a de sobreseimiento para los padres

19.- Propuesta de terminacion conciliada

20.- Acuerdo de conciliacion

21.- Notificacién de acuerdo de conciliacion

RECURSO

22.- Recurso de Alzada
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Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION DE APERTURA EXPEDIENTE A LOS PADRES
IES ARRECIFE
Con esta fecha, la Direccion del Centro ha dictado la siguiente Resolucion:

“D./fAa . Director/a de este Centro, de

conformidad con el articulo 70 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la
convivencia en el ambito educativo de la comunidad Auténoma de Canarias, por medio de la presente

vengo a ordenar la apertura de expediente disciplinario al alumno/a

del grupo __, del curso , por los hechos acaecidos el pasado dia de

de 20__, y que, sucintamente, tras la informacién hasta ahora recogida son los

siguientes:

Estos hechos mencionados, dada su naturaleza, estan comprendidos entre los relacionados en el
articulo 64 del Decreto, por lo que podria ser sancionado de conformidad con lo establecido en el

articulo 67 del mismo.

Asi mismo, de conformidad con el articulo 70.4 del Decreto 114/2011, RESUELVO nombrar instructor/a

del Expediente a D/Dfa.

Todo lo cual se le notifica, significAndole que podré presentar escrito de recusacion de acuerdo con los
motivos sefialados en el articulo 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las

Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

a de de20

El Director/a

Fdo:

Recibi el/la padre/madre/tutor/a

Fecha: / /

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION DE APERTURA EXPEDIENTE AL INTRUCTOR/A
IES ARRECIFE
Con esta fecha, la Direccion del Centro ha dictado la siguiente Resolucion:

“D./fAa . Director/a de este Centro, de

conformidad con el articulo 70 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la
convivencia en el ambito educativo de la comunidad Auténoma de Canarias, por medio de la presente

vengo a ordenar la apertura de expediente disciplinario al alumno/a

del grupo __, del curso , por los hechos acaecidos el pasado dia de

de 20__, y que, sucintamente, tras la informacién hasta ahora recogida son los

siguientes:

Estos hechos dada su naturaleza, estan comprendidos entre los relacionados en el articulo 64 del
Decreto, por lo que podria ser sancionado de conformidad con lo establecido en el articulo 67 del
mismo.

Asi mismo, de conformidad con el articulo 70.4 del Decreto 114/2011, RESUELVO nombrar instructor/a

del Expediente a D/Dfa.

Todo lo cual se le notifica, significandole que podra abstenerse de acuerdo con los motivos sefialados
en el articulo 28 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones

Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

a de de20

El Director/a

Fdo:
Recibi el/la instructor/a
Fecha: / / Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

INCIDENCIA DE RECUSACION AL INSTRUCTOR/A ALUMNADO MAYOR DE EDAD

IES ARRECIFE
D./fa , alumno/a mayor de edad, titular
del DN.I n° , con domicilio en la calle

N° , al que se ha incoado expediente disciplinario por acuerdo del

Director/a del Centro 'y en el que ha sido nombrado Instructor/a  Dlia.

, formula recusacion contra el mencionado instructor/a por las

siguientes circunstancias:

Por todo lo cual solicita a V.D. que designe otro instructor/a que no incurra en ninguna causa de

recusacion
a de de20
Fdo:
Recibi el/la instructor/a
Fecha: / /
Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

INCIDENCIA DE RECUSACION AL INSTRUCTOR/A ALUMNADO MENOR DE EDAD

IES ARRECIFE
D./fa , mayor de edad, titular del D.N.I.
n° , con domicilio en la calle N°
, Padre/Madre/Tutor/a del alumno , al que

se ha incoado expediente disciplinario por acuerdo del Director/a del Centro y en el que ha sido nombrado

Instructor/a D/fia. , formula recusacion contra el mencionado

instructor/a por las siguientes circunstancias:

Por todo lo cual solicita a V.D. que designe otro instructor/a que no incurra en ninguna causa de

recusacion

a de de20

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

PETICION DE INFORME AL RECUSADO POR PARTE DEL DIRECTOR

|ES ARRECIFE

Habiendo sido promovido incidente de recusacién ante esta Direccion de su nombramiento como
Instructor/a, en el expediente disciplinario incoado al alumno/a

, mediante el escrito que se le adjunta, le ruego que en el

plazo de un dia si se da la causa de recusacién alegada, con suspension del procedimiento hasta que se

resuelva el incidente.

a de de20

Fdo:

Nota: El instructor/a presente un informe que ha de indicar si son ciertos los motivos de la recusacion, de

no serlo, aportar sus alegaciones a la misma)

Sr./a Instructor/a del expediente disciplinario incoado al alumno/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

RESOLUCION DEL INCIDENTE DE RECUSACION ALUMNADO MAYOR DE EDAD

|ES ARRECIFE

Vistas las actuaciones del incidente de recusacion formulado por D/fia

, alumno/a inculpado/a mayor de edad, titular del D.N.I. n° , con

domicilio en calle n° , considerando

ciertas las alegaciones manifestadas por el instructor/a D/fia ,

esta Direccion resuelve denegar la recusacion (elegir lo que proceda) formulada y ordenar que

continue la tramitacion del expediente.

Contra esta resolucion no se dara recurso alguno, sin perjuicio de alegar la recusacion al interponer

el recurso administrativo, o contencioso.

a de de20

El Director

Fdo:

Para notificar al alumno/a, sus padres y al instructor/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

RESOLUCION DEL INCIDENTE DE RECUSACION ALUMNADO MENOR DE EDAD

|IESARRECIFE

Vistas las actuaciones del incidente de recusacion formulado por D/fia

mayor de edad, ftitular del D.N.I. n° , con domicilio en

calle n° padre/madre/tutor/a del alumno
inculpado , considerando ciertas las alegaciones
manifestadas por el instructor/a D/Aa , esta Direccion

resuelve aceptar/denegar la recusacion (elegir lo que proceda) formulada y ordenar que continte la

tramitacion del expediente.

Contra esta resolucion no se dara recurso alguno, sin perjuicio de alegar la recusacion al interponer

el recurso administrativo, o contencioso.

a de de20

El Director

Fdo:

Para notificar al alumno/a, sus padres y al instructor/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

INCIDENCIA ABSTENCION DEL INSTRUCTOR/A

|ES ARRECIFE

Habiendo sido nombrado/a Instructor/a del expediente disciplinario incoado al alumno/

del curso de este Centro, por acuerdo del Director/a,
de fecha de de 20___, y considerandome incurso en la causa prevista en el articulo
28.2, apartado de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las

Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, ruego a usted que considere la

abstencion de mi intervencion como Instructor/a en el procedimiento.

a de del 20__

El Instructor/a

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

ACEPTACION ABSTENCION DEL INSTRUCTOR/A

|ES ARRECIFE

Habiendo recibido escrito de abstencién formulado por usted en el expediente disciplinario incoado

al alumno del curso de este Centro, comprobada la causa

alegada de acuerdo con el articulo 28.2, apartado de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, esta
Direccidbn ha resuelto aceptar la abstenciéon interesada, dejando sin efecto el nombramiento

correspondiente, procediéndose al nombramiento de nuevo Instructor.

a de de20

El Director/a

Fdo:

Sr/a Instructor/a del Expediente disciplinario incoado al alumno/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

DENEGACION ABSTENCION DEL INSTRUCTOR/A

|ES ARRECIFE

Habiendo recibido escrito de abstencién formulado por usted en el expediente disciplinario incoado

al alumno/a del curso de este Centro y considerando que

las causas de abstencion alegadas no son las contempladas en el articulo 28.2, apartado de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, esta Direccion ha resuelto no aceptar la abstencion solicitada, por

lo que debera usted proseguir en la instruccion del expediente para el que ha sido designado/a.

a de de?20

El Director/a

Fdo:

Sr./a Instructor/a del Expediente incoado al alumno/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

PROPUESTA DE MEDIDAS CAUTELARES DEL INSTRUCTOR/A

IES ARRECIFE

D/fa. , Instructor/a del expediente incoado al
alumno/a , del curso de este Centro, propongo al
Director/a que se adopte la medida cautelar de

de

acuerdo con lo previsto en el articulo 73.1 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la

convivencia en el ambito educativo de la Comunidad Auténoma de Canarias
a de de?20

El Instructor/a

Fdo:

Sr/a. Director/a

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

ACUERDO DIRECTOR/A SOBRE MEDIDAS CAUTELARES

|ES ARRECIFE

D/fa. , Director/a del Centro,

Vista la propuesta formulada por el Instructor/a del expediente disciplinario incoado al alumno/a

, para garantizar el normal desarrollo de las actividades del

Centro, oido el Equipo de gestién de la convivencia (en el caso de que la suspension de asistencia a

clase, supere los cinco dias lectivos), RESUELVO adoptar las siguientes medidas cautelares,

De conformidad con el articulo 73.1 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la

convivencia en el ambito educativo de la Comunidad Auténoma de Canarias

a de de20

El Director/a

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION MEDIDAS CAUTELARES

|ES ARRECIFE

Con esta fecha la direccién del centro ha dictado la siguiente Resolucién;

“Vista la propuesta formulada por el Instructor/a del expediente disciplinario incoado al alumno/a

, para garantizar el normal desarrollo de las actividades del

Centro, oido el Equipo de gestién de la convivencia (en el caso de que la suspension de asistencia a

clase, supere los cinco dias lectivos), RESUELVO adoptar las siguientes medidas cautelares,

De conformidad con el articulo 73.1 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la
convivencia en el &mbito educativo de la Comunidad Autdnoma de Canarias”.
Todo lo cual se le notifica, significandole que contra la misma no procede recurso alguno.
a de de 20__

El/la directora/a

Fdo:

Recibi
Fecha: / /

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

CITACION PARA AUDIENCIA

|ES ARRECIFE

D./D? , Instructor/a del expediente disciplinario

incoado al/la alumno/a del curso de este centro, seguido por

Resolucién del/la directora/a del mismo, y conforme al articulo 71 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo,

por el que se regula la convivencia en el &mbito educativo de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Se cita en la Secretaria de este Centro, ante este instructor, al alumno/a y a sus representantes

legales en el caso de ser menor de edad, para concederles audiencia en relacion a la Propuesta de

Resolucién del Expediente Disciplinario incoado.

Asi mismo se cita a su padre/madre o tutor para que estén presentes en la toma de declaracion.

a de del 20__

El/la Instructor/a

Fdo:

Recibi (padre, madre o tutor)
Fecha: |

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

RECIBIMIENTO DE DECLARACION

|ES ARRECIFE

Previamente citado/a, comparece ellla alumno/a Don/Dofia

, acompafiado de su padre madre o tutor,

, en relacion al expediente que se le instruye al

mismo, quién, informado del motivo de su comparecencia, promete decir la verdad de cuanto supiere y
fuere preguntado, en relacion con este expediente.
PREGUNTADO:
RESPONDE:
PREGUNTADO: ¢ Desea manifestar alguna otra cuestion que no se le haya preguntado?
RESPONDE:
PREGUNTADO EL PADRE SI DESEA MANIFESTAR ALGUNA OTRA CUESTION

RESPONDE:

Y en prueba de conformidad, leida la presente declaracién y encontrandola conforme con lo
manifestado, firman cada uno de los folios de que consta, en union del Instructor/a del expediente, siendo

las horas del dia de la fecha.

a de de20

El/la Instructor/a

Fdo:

El alumno El padre madre o tutor

Fdo: Fdo:

Nota: Este modelo hay que adaptarlo a las distintas circunstancias (otros testigos).

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

PROPUESTA DE RESOLUCION PARA LA DIRECCION

IES ARRECIFE

D./Aa. Instructor/a  del expediente
disciplinario incoado al alumno/a del curso , de este
Centro, seguido por Resolucién del Director/a del mismo, de fecha de de

20__, en el que se le imputan al alumno/a los siguientes hechos:
1.-

Tras las diligencias practicadas (entrevistas, informes, alegaciones y testimonios, partes de incidencias,

etc.), considera probada la responsabilidad del alumno/a en las siguientes conductas contrarias a la
convivencia de las que se indica su tipificacién segun el Decreto 114/2011, de 11 de mayo por el que se
regula la convivencia en el ambito educativo de la Comunidad Autonoma de Canarias:

1.-

Atendiendo el articulo 59 del indicado Decreto, a efectos de la gradacion de las medidas aplicables se

consideran las siguientes circunstancias como atenuantes o agravantes:

Por todo ello, este Instructor/a eleva a la Direccion la siguiente PROPUESTA DE RESOLUCION:

Que la propuesta de medida educativa disciplinaria aplicable sea:

conforme al apartado ______del articulo 67 del Decreto 114/2011 ya mencionado.
Adjunto a la siguiente propuesta se acomparia el expediente.
La persona interesada o su representante legal si es menor de edad tiene, en el plazo de tres dias
lectivos, derecho de audiencia ante la Direccion del centro que sera competente para resolver.
a de de 20__

El/la Instructor/a
Fdo:

Recibi (el Director/a) Fecha ___/ /

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

PROPUESTA RESOLUCION DEL INSTRUCTOR/A PARA LOS PADRES

IES ARRECIFE

D./Aa. Instructor/a  del expediente
disciplinario incoado al alumno/a del curso , de este
Centro, seguido por Resolucién del Director/a del mismo, de fecha de de

20__, en el que se le imputan al alumno/a los siguientes hechos:
1.-
2.-

Tras las diligencias practicadas (entrevistas, informes, alegaciones y testimonios, partes de incidencias,

etc.), considera probada la responsabilidad del alumno/a en las siguientes conductas contrarias a la
convivencia de las que se indica su tipificacién segun el Decreto 114/2011, de 11 de mayo por el que se
regula la convivencia en el ambito educativo de la Comunidad Autonoma de Canarias:

1.-

2.-

Atendiendo el articulo 59 del indicado Decreto, a efectos de la gradacion de las medidas aplicables se

consideran las siguientes circunstancias como atenuantes o agravantes:

Por todo ello, este Instructor/a eleva a la Direccion la siguiente PROPUESTA DE RESOLUCION:

Que la propuesta de medida educativa disciplinaria aplicable sea:

conforme al apartado ______ del articulo 67 del Decreto 114/2011 ya mencionado.
Adjunto a la siguiente propuesta se acomparia el expediente.
La persona interesada o su representante legal si es menor de edad tiene, en el plazo de tres dias
lectivos, derecho de audiencia ante la Direccion del centro que sera competente para resolver.
a de de 20__

El/la Instructor/a

Fdo:

Recibi (padre, madre o tutor) Fecha ___/ /
Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

ACEPTACION DE TERMINACION CONCILIADA

IES ARRECIFE

D./Aa. Instructor/a  del expediente
disciplinario incoado al alumno/a del curso , del
grupo de este Centro, seguido por Resolucién del Director/a del mismo, de fecha de

de 20__, tras las averiguaciones realizadas y constatando que el alumno ha

reconocido la falta cometida o el dafio causado y que manifiesta su deseo de acogerse a la terminacion
conciliada del expediente 'y el compromiso de cumplr la medida que se

determine: (indicar la medida).

PROPONE: La terminacion conciliada del expediente, de acuerdo con lo establecido en el articulo
74 del Decreto 114/2011.
a de de20__

El/la Instructor/a

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION DE LA RESOLUCION SANCIONADORA

|ES ARRECIFE

ASUNTO: RESOLUCION DEL/LA DIRECTORA/A.

Vista la documentacion del expediente disciplinario incoado con fecha de de

de 20__ al/la alumno/a del grupo

, 'y la propuesta de resolucion realizada por su Instructor/a  D./DAa.

, la Direccidon del Centro resuelve

considerar como
Hechos probados:
1.-

Tipificados como conducta

segun lo establecido en el Art ___ del Decreto 114/2011

Circunstancias atenuantes/agravantes:

Por todo ello, resuelvo que la medida educativa disciplinaria aplicable sea:

conforme al apartado del articulo 67 del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la
convivencia en el &mbito educativo de la Comunidad Autdnoma de Canarias.

La medida sera aplicada a partir del dia

En virtud del articulo 72.d) del Decreto 114/2011, ya citado, se le informa de la posibilidad de instar al

Consejo Escolar, en un plazo de cinco dias, a que revise la decisién adoptada.

Contra la presente resolucién podra interponerse recurso de alzada, en el plazo de un mes, desde el dia
siguiente a la notificacion, de acuerdo con lo que establece el articulo 72.e) del citado Decreto, ante la
Direccién Territorial de Educacién, asi como cualquier otro que a su derecho mejor convenga”

En a de del 20__

El/la Director/a
Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DEL DIRECTOR/A DE SOBRESEIMIENTO

IES ARRECIFE

D./Aa. Instructor/a  del expediente
disciplinario incoado al alumno/a del curso , de este
Centro, seguido por Resolucién del Director/a del mismo, de fecha de de

20__, tras las diligencias practicadas (entrevistas, informes, alegaciones y testimonios, partes de

incidencias, etc.), considera no probados los siguientes hechos:

Esta Direccion SOBRESEE el presente expediente.

a de de?20

El/la Director/a

Fdo:

Recibi (padre, madre o tutor)
Fecha__ | /

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

PROPUESTA DE TERMINACION CONCILIADA

IES ARRECIFE

D./fa. Instructor/a  del expediente
disciplinario incoado al alumno/a del curso , del
grupo de este Centro, seguido por Resolucién del Director/a del mismo, de fecha de

de 20__, tras las averiguaciones realizadas y constatando que el alumno ha

reconocido la falta cometida o el dafio causado y que manifiesta su deseo de acogerse a la terminacion
conciliada del expediente y el compromiso de cumplir la medida que se determine.
PROPONE: La terminacion conciliada del expediente, de acuerdo con lo establecido en el articulo
74 del Decreto 114/2011.
a de de 20__

El/la Instructor/a

Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

ACUERDO DE CONCILIACION
IES ARRECIFE
D./Dia , Instructor/a del expediente disciplinario al
alumno/a del curso , del grupo de este Centro,
seguido por Resolucion del Director/a del mismo, de fecha de de 20__,

Con la presencia dellla alumno/a y su padre, madre o tutor, teniendo en cuenta los siguientes

hechos probados:

;y valorando las

declaraciones efectuadas, las circunstancias de las faltas, las condiciones del alumno, y en su caso,

ademas de disculparse la aceptacion del compromiso por el ofendido, propone:

Todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 74.2 del Decreto 114/2011, de 11 de
mayo, por el que se regula la convivencia en el ambito educativo en la Comunidad Autonoma de Canarias.
a de del 20__

El/La Instructor/a
Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

NOTIFICACION DE ACUERDO DE CONCILIACION

|ES ARRECIFE

Con esta fecha, el/la Instructor/a ha adoptado el siguiente acuerdo:

“El dia de de , con la presencia del/la alumno/a y su padre, madre o

tutor, teniendo en cuenta los siguientes hechos probados:

5y valorando las

declaraciones efectuadas, las circunstancias de las faltas, las condiciones del alumno, y en su caso,

ademas de disculparse la aceptacion del compromiso por el ofendido, propone:

Todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 74.2 del Decreto 114/2011, de 11 de
mayo, por el que se regula la convivencia en el ambito educativo en la Comunidad Autonoma de Canarias.
a de del 20__

El/la Instructor/a

Fdo:

Fdo: Fdo:

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



Gobierno Consejerfa de Educacién,
deCanarias Universidades y Sostenibilidad
LE.S. Arrecife

RECURSO DE ALZADA

Al Director Territorial de Educacion.

Dt e ,con DN.I. n® ...l , con domicilio a
efectos de NOLIfICACIONES BN .....iiiiiii e e e e e e s e , COmMo mejor
proceda en Derecho, actuando en su propio nombre,

DICE:
1.- Que se le ha notificado acuerdo de la Direccion de Centro
OCENTE. ..o , €ON feCha....ooiiiiiii por
el que se le iMPOoNE 12 SANCION AE .......vviiiiiiiiiei e en el expediente

disciplinario que le fue incoado al citado alumno.

2.- Que, conforme al art. 72.1.e), del Decreto 114/2011, de 11 de mayo, en relacion con el art. 132 f) de La Ley Organica 2/2006
de 3 de mayo, de Educacion, y el art. 114 y ss. de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Admninistrativo Comun, por medio del presente escrito, interpone recurso de alzada, basado en los siguientes.

Hechos
1.-

2.-
Fundamentos de Derecho

Primero.- Corresponde a la Direccion Territorial de Educacion como superior jerarquico del 6rgano que ha dictado el acuerdo de
referencia conocer del recurso conforme al articulo 72 del Decreto y art. 114 de la citada Ley procedimental. Acto que es
susceptible de impugnacion al tratarse de una resolucion definitiva y no agotar la via administrativa.

Segundo.- Asimismo de acuerdo con dicha Ley el recurrente esta legitimada para interponer el recurso por la lesién de un
derecho subjetivo.

Tercero.- Cumplidos los requisitos procedimentales y entregado en el plazo de un mes sefialado en el art. 72 del Decreto citado
se debe admitir este recurso con andlisis de los fundamentos que se exponen, requiriendo el expediente a la direccién del
centro.

Por todo ello,

SOLICITA: Que, teniendo por presentado este escrito, tenga por interpuesto recurso de alzada contra la
Resolucion de la Direccion del Centro doCENte............ceeuuuuuuiiiiiiiiiiiiiie i r s e e s e s rreare s e e s e e e e eereens Y,
previo los trdmites preceptivos, ordenando cuantas actuaciones considere pertinentes, con solicitud del expediente al Centro,
dicte resolucién por la que:

1.- Se declare nula, anule o revoque la Resolucion impugnada, quedando sin efecto el acto objeto del recurso.
2.- Adopte cuantas medidas corresponda para el restablecimiento pleno de la situacion juridica perturbada
reconOCIENdOIE €l dErECHO.........uiiiiii ittt s e e s e e s s s e s s e r e e e e e e nnnr e e e s naan

C/Triana S/N

35500 Arecife

Tfno: 928 80 60 90 / 80 18 97
Fax: 928 80 67 52



ANEXO Ill: FORMULARIOS DEL AULA DE CONVIVENCIA



ANEXOS AULA DE CONVIVENCIA IES ARRECIFE
Anexo I

ACTA DE MEDIACION

Mediacion celebrada el dia ........ de .o de .o
POT UN CONTIICTO CNETC. ... .e vttt ettt e e e et e et e et e e e et e et et e e e e nneeenee s
con €l MEdIAdOT/A. ... .o e
y los mediados/as:

D UNA PATTC. ..ottt e e e e e

D e (Sl 5 ¢ T

Antes de hablar de “nuestro conflicto” que intentaremos solucionar con la ayuda de un mediador/a,
reconocemos participar en la mediacion voluntariamente y nos comprometemos a respetar la
confidencialidad de todo lo que hablemos durante la mediacion, a tratarnos en todo momento con
respeto, guardando el turno de palabra y siendo sinceros.

Estamos de acuerdo: Firma mediado/a 1° Firma mediado/a 2°

Nos hemos conciliado, llegando al siguiente acuerdo-compromiso como solucidon a nuestro
conflicto:

y tendremos el seguimiento de nuestro acuerdo con el mediador/a el dia...........................

Fdo. Mediado/a 1 Fdo. Mediado/a 2 En presencia del mediador/a,
Fdo.



ANEXOS AULA DE CONVIVENCIA IES ARRECIFE
Anexo I1

AULA DE CONVIVENCIA

FICHA PARA CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNADO

DATOS DEL ALUMNADO:
Apellidos: Nombre: Grupo:

DATOS DEL PROFESOR QUE LO ENVIA:
Apellidos: Nombre:

Asignatura: Fecha: Hora:

MOTIVOS POR LOS QUE LO ENVIA:

PERIODO DE Fecha/ Hora: Fecha/ Hora: Fecha /Hora:
CONVIVENCIA:

Ve B® Fdo:

El Jefe de Estudios El Profesor /a

Para rellenar por el profesorado de guardia del Aula de Convivencia

TAREAS PARA REALIZAR:

Primer cuestionario de Segundo cuestionario de Tercer cuestionario de
autorreflexion. autorreflexion. autorreflexion.

Fdo: Fdo:

El alumno /a El profesor /a de Guardia
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Anexo III

REGISTRO DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL ALUMNADO

AULA DE CONVIVENCIA
Dia de la semana: , __de del 20
Profesor /a PROFESOR
ALUMNO/A GRUPO | que lo MOTIVOS /A DE

envia

GUARDIA

la

23

3a

42

Sa
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Anexo IV

Referencia del Alumno/a:

COMUNICACION A LOS PADRES

Apellidos y Nombre: Grupo:
Estimados Padres o Tutores legales del alumno/a de referencia:
Conforme al Articulo  del Reglamento de Régimen Interno del Centro (R.R.I.):
“Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un plazo maximo de tres dias lectivos.

Durante el tiempo que dure la suspension, el/la alumno/a deberd realizar las actividades formativas
que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso formativo”

El/la alumno/a de referencia debe asistir al Aula de Convivencia durante el horario de la
asignatura que a continuacion se detalla, para llevar a cabo las
actividades antes citadas:

Dia 1l Dia 2 Dia3

Fecha

Hora

Recibi conforme, el padre/madre/tutor

Arrecife, de de 200 .

El Jefe de Estudios.
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Anexo V

CALENDARIO DE ALUMNOS/AS

SEMANA DEL A DEL MES DE

Hora LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

13

23

33

42

53

63
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Anexo VI

FICHA DE AUTO-OBSERVACION
NOMBRE Y APELLIDOS:
CURSO Y GRUPO: FECHA:

Todas las personas cometemos errores. El problema no estd en el error en si mismo, sino en las
causas que lo provocan y en las actitudes negativas que traen como consecuencia. Por lo tanto, para
salir del error, tenemos que reflexionar, auto-observarnos y conocer las causas que nos han llevado
a tal actitud o accion.

1. Describe lo que ha ocurrido:

2. ;Por qué actuo de esa manera?

3. (Como me siento?

4. ;Qué puedo hacer en esta situacion?

5. (Qué quiero hacer para resolver esta situacion?

6. Decision que tomo.

Para cumplir con mi compromiso personal de ser mejor conmigo mismo y contribuir a la
satisfaccion de las personas que me rodean voy a realizar un diario de auto-observacién durante una
semana.
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Anexo VII
COMPROMISO 1
Yo me comprometo a reparar el dafio causado a
(personas afectadas), por la falta
de respeto a su persona (insultandole, pegandole, mintiéndole,

gritandole, impidiendo el desarrollo de la clase...).

Para ello voy a realizar las siguientes actividades (sefalar):

a) Pedir disculpas.

b) Observar los aspectos positivos de su persona.

¢) Otras (indica cudles):

Con el compromiso de que no se volvera a repetir.

Fecha y firma.
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Anexo VII

NUEVO COMPROMISO

La primera vez que pasaste por el “Aula de convivencia” te comprometiste a:

1. {Crees que has cumplido tu compromiso?

2. (Por qué lo has roto? (sefala la respuesta correcta).
a) Por olvido.

b) Por culpa de otras personas, ;qué ha pasado para que digas eso?

c¢) Otras razones, cuales?

3. ;Como te sientes después de haber roto el compromiso? Ten en cuenta que la proxima vez tendras
otro tipo de correccidon que ya no sera en el “Aula de convivencia”.

4. ;Qué estas dispuesto a hacer para que no vuelva a suceder?

Ahora vas a hacer un nuevo compromiso con la intencion de que sea respetado siempre. Una
persona puede faltar a su palabra y contradecir un acuerdo una vez, pero no continuamente, mas aiun
si tenemos en cuenta que el primer beneficiado eres ti. La préxima ocasién no podremos ayudarte
en el “Aula de Convivencia”, puesto que esto demostraria que no sirve para corregir tu conducta y

la Direccion del Centro tendrd que imponerte una de otro tipo.
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Anexo IX

MATERIAL PARA CONOCER Y MEJORAR LOS SENTIMIENTOS

1. ;QUE ENTIENDO POR DIVERTIRME?

Cuando estamos contentos nos sentimos mejor y las demas personas se benefician de ello. Por
tanto, la diversion es la actividad que realizamos para sentirnos bien; sin embargo, hay personas que
viven el juego de una forma negativa, insultando, poniendo motes, tirando papeles, riéndose de los
demas, rompiendo materiales y fastidiando los que podian haber sido buenos momentos.

1.1 ;Qué significa para ti divertirse o jugar?

1.2 ;Sabes jugar solo y con otras personas?

1.3 (Es mas divertido pasarlo bien con el resto de los compafieros?, ;por qué?

1.4. Escribe cuatro comportamientos tuyos positivos que hiciste para divertirte y alegrar a otras
personas sin perjudicar a nadie. Mientras lo haces, deja que tu mente te ensefie escenas reales de tu
vida en las que estos comportamientos tuvieron consecuencias positivas para ti y para los demas.

1.5. Escribe cuatro situaciones de tu vida en las que alguien te ha faltado al respeto: insultandote,
pegéandote, mintiéndote, riéndose de ti. Describe también los sentimientos que se produjeron en ti en
€s0s momentos.

1.6. ;Como se sentiran los demas cuando ti les faltas al respeto?



2. APRENDEMOS A TENER AMIGOS.

La amistad la podemos definir como un afecto personal y desinteresado entre dos o mas personas
que aumenta con la relacion diaria y nos hace felices. Para tener una buena amistad, es necesario
que seamos personas sinceras, generosas y tener sentimientos comunes. Lo contrario de la amistad
es el engafio y el egoismo.

2.1. Escribe las caracteristicas que debe tener un amigo tuyo.

2.2. Relaciona la amistad con otras palabras.

2.3. Escribe tres palabras que creas que son lo contrario de la amistad.

2.4. ;Por qué hay amistad?

2.5. {Qué pasaria si todos fuéramos amigos y amigas?

2.6. (Estéas haciendo todo lo posible para que todos los compaiieros de la clase sean tus amigos?,
Jpor qué?

2.7. {Por qué es importante que todos seais amigos?

La verdadera amistad hace que tengamos un trato agradable, comuniquemos nuestras alegrias y
penas..., en una palabra, la verdadera amistad alegra nuestra vida.
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Anexo X

MATERIALES PARA EL AUTOCONOCIMIENTO

1. RECICLAR LOS SENTIMIENTOS NEGATIVOS.
Para lograrlo se necesita:
v Fijarse en lo positivo.

Cuando exaltamos sélo lo negativo de un acontecimiento, olvidamos los otros aspectos que
pueden ser positivos. De esta forma parece que toda la situacion es mala.

Luisa estd trabajando con sus compariieros de grupo, tenian la actividad muy avanzada y
bien respondida. Decide gastar una broma a un amigo lanzdndole una bola de papel, la
profesora la ve y le regaria seriamente.

Después de este incidente se sintio muy deprimida. Estaba segura de que la profesora
creia que no habia trabajado en toda la clase. Ya no le importo lo bien que llevaban la
actividad.

v No generalizar.

A partir de un simple incidente llegamos a una conclusién general. Una experiencia desagradable
puede hacernos pensar que siempre que se repita una situacion similar, se repetird la experiencia
desagradable.

Tomds ha llegado a la conclusion, después de que el profesor le haya llamado la atencion
por no atender a la explicacion varias veces, que siempre que alguien hable en clase le
echardn la culpa a él.

v No personalizar.

A veces pensamos que todas las cosas tienen algo que ver con nosotros y nos comparamos con
las demads personas.

La profesora le dijo a Miguel: “eres un alumno muy trabajador”. Ante esta frase Pedro
penso: “seguro que es mds inteligente que yo” .
v No interpretar el pensamiento de las demas personas. Hace referencia a nuestra sospecha
sobre las demds personas, creemos cosas sobre ellas que son sélo imaginaciones nuestras.

El profesor no estd de buen humor por hechos ocurridos en otra clase, Maria piensa: “seguro
que estd ast porque cree que he hecho algo mal” .

Estos pensamientos influyen en nuestro cardcter. No son las cosas que pasan, sino todo aquello
que nos decimos lo que hace que nos sintamos tristes, alegres, enfadados.

Explica como crees que puedes cambiar los sentimientos negativos en tu caso, basandote en lo
anterior:



2. RECONOCER EL SENTIMIENTO DE IRA.

Para controlar los sentimientos de ira y negativos se pueden utilizar algunos trucos:
v’ Respirar profundamente.
v'Contar hacia atrds despacio.
v’ Pensar en cosas agradables.

Las dos primeras técnicas permiten un mayor tiempo para responder, de forma que las respuestas
no sean maleducadas y a gritos. La tercera, pensar en cosas agradables, sirve para calmarse antes
de meter la pata. Describe tus ultimas situaciones de ira y la forma de evitarlas en el futuro:

Estudio de un caso.

Margarita se levanto el otro dia con el pie izquierdo. Su despertador no sond y, cuando se dio
cuenta solo quedaban quince minutos para entrar a clase. No pudo ducharse, ni desayunar y se
lanzo lo mds rdpido que pudo para ir a clase. Llego corriendo, justo en el momento en el que
cerraban la puerta.

Era la clase de Ciencias Sociales y la profesora se puso a explicar cosas realmente interesantes.
Sin embargo, unos compaiieros de atrds empezaron a hacer ruido. Margarita no podia
escuchar. Después de lo que le habia costado llegar a tiempo y ahora unos cuantos no la
dejaban enterarse. Ast que se dio la vuelta y les pidio que se callaran. Estos le contestaron:
“;Cdllate tu, estiupida, y mira hacia delante! ;O quieres que la profesora nos eche de la clase?
Igual lo que quiere es eso y estamos hablando con una chivata”. Margarita entonces se sintio
peor.

Describe como ves tu la situacion de Margarita y de sus compafieros:




(Qué sentimientos crees que aparecen en cada persona?

( Cémo solucionarias esta situacion?

Consecuencias de la solucién encontrada:

En nuestra convivencia las discusiones, los enfrentamientos, en una palabra, los conflictos, son
algo habitual en las relaciones humanas. El problema no esté en el conflicto en si, sino en lo que
haya que hacer después. Que aprendas a conocerte y, por tanto, a saber por qué haces lo que
haces y a resolver con éxito situaciones conflictivas dependera en buena parte de ti. Conseguirds
que todo te vaya mejor.



3. EL RESPETO REFERIDO A:
La propia persona:
v’ Aceptarse a si mismo y valorarse.
v" Cuidado de la salud fisica y mental.
v' Dedicar un tiempo al auto-conocimiento.
v No permitir agresiones a tu persona.
v" Descubrir tus gustos y aficiones.
Hacia la otra persona:
v' Saber ponerse en el lugar de la otra persona.
v" Descubrir los aspectos positivos de los demas.
v Interés por conocer a otras personas.
v" Trabajar cooperativamente.
Con el entorno:
v" Sentir que la tierra es de todos los seres que la habitan.
v" Cuidar el material.
v" Colaborar en las tareas de limpieza y orden.

v" Gusto por un entorno bello.

Escribe ahora las caracteristicas de cada uno de los apartados anteriores que no has tenido en
cuenta y que deberds tener muy presente para no volver a faltar al respeto.




4. EL AUTOCONCEPTO.

Observa la situacion de los personajes:

1. ;(Doénde te ves en este momento?, ;por qué?

2. (Dénde te gustaria estar?, ;por qué?

3. Explica de qué modo vas a contribuir a que la marcha de la clase sea la mejor posible



5. ;SABEMOS DE QUE NOS REIMOS?

El sentido del humor es bdsico no sélo para pasarlo bien, sino también para la salud fisica y
mental. Es importante aprender a reirse “con las otras personas” y no “de otras personas” y
entender que tener sentido del humor no consiste en burlarse de los demds.

Cuando estamos contentos nos sentimos mejor y las demds personas se benefician de esto porque
se divierten con nosotros. Por tanto, la diversion es el juego que realizamos para sentirnos bien;
sin embargo, hay personas que viven el juego de una forma negativa, insultando, poniendo
motes, tirando papeles, riéndose de los demds, rompiendo materiales y fastidiando los buenos
momentos de los demas.

5.1. ;Qué significa para ti divertirse?

5.2. {Qué haces para divertirte con otras personas?

5.3. Escribe cuatro comportamientos tuyos positivos que hiciste para divertirte y alegrar a otras
personas. Mientras lo haces deja que tu mente te ensefie escenas reales de tu vida en las que estos
comportamientos tuvieron consecuencias positivas para ti o para tus compaieros.

5.4. Escribe cuatro situaciones de tu vida en las que alguien te ha faltado al respeto insultindote,
pegandote, mintiéndote, gritindote, y todo para ridiculizarte y reirse de ti. Mientras lo haces,
recuerda los sentimientos que se produjeron en ti (rabia, ira, venganza...) y escribelos.

(Sabes ya como se sienten los demds cuando te diviertes riéndote de ellos? Esta claro que les
resulta muy desagradable, sobre todo cuando les dejas en ridiculo ante los compaiieros, ademds
de que es probable que respondan con violencia y deseos de venganza. Mientras que cuando nos
divertimos contando con los demds todos lo pasamos bien y nos ayuda a hacer nuevos amigos.
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CUESTIONARIO AULA DE CONVIVENCIA

Con la intencidn de evaluar los resultados del Aula de Convivencia y para hacer las correcciones
oportunas, te pedimos desde el grupo de trabajo que cumplimentes este cuestionario.

1. En el caso de que hayas enviado a algiin alumno al Aula de Convivencia, ;has notado alguna
mejoria en su actitud?

En ninglin caso

Solo en algunos casos

En bastantes casos

En todos los casos

Otros:

= = = >

2. Cuando mandas a algin alumno al Aula, el grupo, en general, reacciona:
No reaccionan

Corrigen en alguna medida sus actitudes negativas.

No se lo toman en serio

Agradecen verse libres de un alumno molesto

Otros

— = = = >

3. Si no has enviado nadie al Aula ha sido porque:

No has encontrado motivos especificos para ello.
Has decidido resolver el problema en la propia aula.
Hay que perder tiempo rellenando la ficha.

No creo que sirva para nada.

Otros

—_ = = = >

4. Creo que la eficacia del Aula radica en que:

Te libera de alumnos molestos en un momento determinado.
Ayuda a reflexionar a algunos alumnos.

Motiva la reaccion de algunos padres.

Al menos de momento, sirve de aviso a los demas.

Otros:

= = > >

5. ({Qué¢ harias para mejorar el Aula de Convivencia?

6. Si eres tutor, ;qué porcentaje de respuestas has recibido de los padres a la notificacion que
envias?
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Anexo XII
RECOGIDA DE INFORMACION POR PARTE DEL TUTOR/A
(MALTRATO ENTRE IGUALES)
DATOS IDENTIFICATIVOS
Centro
Localidad

Datos del alumno/a victima:
Iniciales del Nombre y Apellidos
N° del Libro de Escolaridad
Edad

Nivel/Grupo

Agresores/as: (por cada uno/a)
Iniciales del Nombre y Apellidos
N¢ del Libro de Escolaridad
Edad

Nivel/Grupo

Fecha del requerimiento de intervencion

1. ORIGEN DE LA DEMANDA DE INTERVENCION:

Procedencia:
Familia
Tutor/a
Otro profesorado
Alumno/a
Orientador/Consultor/a




2.- RECOGIDA INICIAL DE DATOS SOBRE EL TIPO Y GRAVEDAD DEL MALTRATO
DENUNCIADO:

no si puntual repetido

1  Exclusion social: ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

- activa: no dejar participar
- Exclusion por omision : ignorar al otro

no si puntual repetido

2 Agresiones verbales ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

- Insultos, poner motes, hablar mal de la victima

no si puntual repetido

3 Agresiones fisicas indirectas ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

- Esconder cosas, romper cosas, robar cosas,

no si puntual repetido
4  Agresiones fisicas directas ’ \ ’ ‘ ’ ‘ ’
- pegar
no si puntual repetido

5 Intimidacion/Amenazas/Chantaje: ’ \ ’ ‘ ’ ‘ ’

- Amenazas para meter miedo

- Chantaje (amenazar para obligar a hacer algo)
(exigir dinero a cambio de no agresion)

- Amenazas con armas

no si puntual repetido

6 Acoso/Abuso sexual ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

3. LUGARES DONDE SE PRODUCE EL MALTRATO.

Localizacion de los espacios de agresion - En la clase
- En el patio
- En los pasillos
- En los bafios
- En el comedor
- En el gimnasio/vestuarios
- En la guagua
- En las entradas/salidas del centro
- Fuera del centro por alumnos del centro
- Fuera del centro por personas ajenas

Los adultos/as responsables de la vigilancia o presentes en el lugar de los hechos han tenido
conocimiento de los siguientes hechos:







